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XIZMATLAR SAVDOSI SOHASIDA
OZBEKISTONNING XALQARO HAMKORLIK
IMKONIYATLARI

Qodirjonov A.M.

PhD, dotsent, Toshkent Kimyo Xalqaro Universiteti
Email: a.godirjonov@kiut.uz

ORCID: 0009-0003-3022-6879

Annotatsiya: Ushbu maqolada xizmatlar savdosi sohasida O‘zbekistonning xalgaro hamkorlik imkoniyatlari tahlil
gilingan. Tadgiqotda mamlakatning xizmatlar eksporti va importi holati, asosiy savdo sheriklari hamda global bozor bilan
integratsiyalashuv yo‘nalishlari o‘rganilgan. Shuningdek, ragobatbardoshlikni oshirish, innovatsiyalarni joriy etish va xorijiy
investitsiyalarni jalb etish uchun mavjud imkoniyatlar hamda muammolar tahlil etilgan. Tadgigot natijalari O‘zbekistonning
xizmatlar savdosi sohasidagi strategik rivojlanish yo‘nalishlarini belgilashda amaliy asos bo'lib xizmat qiladi.

Kalit so‘zlar: xizmatlar savdosi, xalgaro hamkorlik, O‘zbekiston, eksport, import, raqobatbardoshlik, investitsiyalar, global
bozor, innovatsiyalar.

Abstract: This article analyzes Uzbekistan’s international cooperation opportunities in the field of trade in services. It
examines the country’s export and import of services, main trading partners, and integration pathways with the global
market. The study also explores existing opportunities and challenges to enhance competitiveness and attractinvestments.
The findings aim to define strategic directions for strengthening Uzbekistan’s position in the global services market.

Key words: trade in services, international cooperation, Uzbekistan, export, import, competitiveness, investments, global
market, innovations.

AHHOTaums: B ctatbe AHaNMN3NPyrTCA BO3MOXHOCTU MeXOAyHapOoAHOro coTpyaHU4YecTBa Y3bekncrtaHa B chepe
TOproenn ycnyramu. PaccmatpuBatotca akcnopT U MMMAOPT yCnyr, OCHOBHbI€ TOProBbl€ NMapTHepbI, NyTU UHTErpaunun c
MUPOBbLIM PbIHKOM. Takxke n3y4aroTCAa BO3MOXKHOCTU U I'IpOGJ'IeMbI NnoBbILLIEHNA KOHKypeHTOCI’IOCOﬁHOCTI/I 1 npusrieveHnsa
WHBECTULNNA. Pe3y1'IbTaTbI MccrnenoBaHUs HampaslieHbl Ha onpefeneHne cTpartermyecknx HanpasreHumn yKpenneHuna
nosmuun YsbekncraHa Ha MWUPOBOM pbIHKE YCIyT.

KnioueBble cnosa: Toproensi ycnyramu, MeXOyHapOAHOE COTPYAHMYECTBO, Y30EKMCTaH, SKCMOpT, MMIMOPT,
KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTb, UHBECTULIMW, MUPOBOWN PbIHOK, MHHOBALINW.

KIRISH

Bugungi kunda xizmatlar savdosi global igtisodiyotda tobora muhim ahamiyat kasb etmoqgda. Xizmatlar
sohasi nafagat mamlakatlarning ichki igtisodiy o'sishiga hissa qo‘shadi, balki xalgaro savdo va hamkorlikni
rivojlantirishda ham muhim omil hisoblanadi. Jahon savdosidagi xizmatlar ulushining ortib borishi mamlakatlarni
global bozor sharoitida o'z o‘rnini mustahkamlashga undamoqda. Shu sababli har bir davlat o'z xizmatlar
sektorini kengaytirish, samaradorligini oshirish va raqobatbardoshligini mustahkamlashga intiimoqgda.

O'zbekiston uchun ham xizmatlar savdosi sohasida xalgaro hamkorlikni rivojlantirish dolzarb vazifalardan
biridir. Mamlakatning geografik joylashuvi, iqtisodiy salohiyati va tashqi siyosiy strategiyasi bu sohada yangi
imkoniyatlar ochmoqgda. Aynigsa, transport-logistika, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, moliya,
turizm va ta’lim kabi xizmat tarmoglarida O‘zbekistonning global bozor bilan integratsiyasi tobora kuchayib
bormoqda. Xalgaro hamkorlik orgali innovatsiyalarni joriy etish, xorijiy investitsiyalarni jalb qilish va xizmatlar
sifatini oshirish imkoniyati ham kengaymoqda. Shu bilan birga, bu jarayonlarda ragobatbardosh bo‘lish uchun
mamlakat oldida hal etilishi lozim bo‘lgan bir qator masalalar ham mavjud. Ular gatoriga bozor talablarini chuqur
tahlil gilish, zamonaviy texnologiyalarni keng qo‘llash, kadrlar malakasini oshirish hamda gonunchilik bazasini
takomillashtirish kiradi.

Bundan tashgari, xalgaro xizmatlar bozorida muvaffagiyatga erishish uchun O‘zbekiston xizmat
ko‘rsatish sifatini global standartlarga moslashtirishi zarur. Xizmatlarning xavfsizligi, ishonchliligi va mijozlarga
yo‘naltirilganligi sohaning xalgaro nufuzini belgilovchi omillardandir. Shu nugtayi nazardan, kadrlar tayyorlash,
texnologiyalarni yangilash va innovatsion yechimlarni joriy etish muhim ahamiyatga ega.
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Ushbu tadqigotning asosiy magsadi — O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi xalgaro hamkorlik
imkoniyatlarini tizimli ravishda o‘rganish, mavjud salohiyat va muammolarni aniglash hamda samarali rivojlanish
yo'llarini taklif gilishdan iborat. Tadgiqot davomida xizmatlar eksporti va importining hozirgi holati, asosiy savdo
sheriklari, integratsiya yo‘nalishlari, raqgobatbardoshlik omillari hamda investitsiya oqgimlari tahlil gilinadi.

Xizmatlar savdosi sohasining xalgaro igtisodiyotdagi roli aynigsa globalizatsiya jarayonlari va texnologik
taraqqiyot sharoitida yanada ortib bormoqda. O‘zbekiston kabi rivojlanayotgan mamlakatlar uchun bu yo‘nalish
nafagat iqgtisodiy o‘sishning manbayi, balki xalgaro maydonda o'z ta’sir doirasini kengaytirish vositasidir.
Aynigsa, moliya, sug‘urta, transport, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, sog'ligni saglash va ta’lim kabi
xizmat tarmogqlarida davlatlar o‘rtasidagi hamkorlik yangi integratsiya shakllarini yaratmoqda.

Mamlakatning strategik geografik joylashuvi Markaziy Osiyoda transport va tranzit xizmatlarini rivojlantirish
uchun katta imkoniyat yaratadi. Shu bilan birga, davlat tomonidan gabul gilinayotgan gonunlar, igtisodiy dasturlar
va tashqi investitsiyalarni jalb etish bo'yicha chora-tadbirlar xizmatlar savdosining samaradorligini oshirishga
xizmat qilmogda. O‘zbekistonning xalgaro xizmatlar bozoridagi o‘rnini mustahkamlash uchun esa xizmatlar
sifati, texnologik yangilanish va xizmat ko‘rsatish madaniyatini rivojlantirish zarur.

Xizmatlar savdosini rivojlantirish jarayonida mamlakat ichidagi sektorlararo hamkorlik, davlat va xususiy
sektor o'rtasidagi integratsiya, shuningdek, xalgaro tashkilotlar bilan hamkorlik alohida ahamiyat kasb etadi.
Yuqoridagilardan kelib chiqgib, ushbu tadqgigot O‘zbekistonning xalgaro xizmatlar savdosidagi ishtirokini
kengaytirish, mavjud resurslar va cheklovlarni aniglash hamda samarali strategiyalarni ishlab chigishga
garatilgan. Tadgiqot natijalari nafaqgat ilmiy doiralar, balki siyosatchilar, igtisodchilar va tadbirkorlar uchun
ham amaliy ahamiyatga ega bo'lib, mamlakatning global igtisodiyotdagi raqobatbardosh pozitsiyasini
mustahkamlashga xizmat giladi.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Soha bo‘yicha olib borilgan ilmiy tadqiqotlarda xizmatlar savdosi va xalqaro hamkorlik imkoniyatlari keng
yoritilgan. Masalan, Karimov (1997) oz asarida xizmatlar savdosining igtisodiyotdagi o‘rni va ahamiyatini
ta’kidlab, mamlakatlarning global bozordagi pozitsiyalarini mustahkamlashdagi strategik yo‘nalishlarni
tahlil qgilgan [1]. Ismoilova (2018)ning tadgiqotida esa innovatsion texnologiyalar va investitsiyalar xizmatlar
savdosining samaradorligini oshirishda asosiy omillar sifatida ko‘rsatilgan bo‘lib, bu yo‘nalishda zamonaviy
igtisodiy mexanizmlarning ahamiyatiga urg‘u berilgan [2]. Ushbu yondashuvlar O‘zbekistonning xalgaro
hamkorlik sohasidagi yangi istigbollarini aniglashda muhim ilmiy asos bo'lib xizmat qgiladi.

Hasanboeva (2015) o‘z tadgiqotida xizmatlar sektorida oilaviy tarbiya va ijtimoiy muhitning ahamiyatini
o‘rganib, madaniy gadriyatlar hamda ijtimoiy omillar xizmatlar savdosining rivojiga qanday ta’sir qilishini tahlil
gilgan. Tursunov (2021) esa ta’lim va iqtisodiyot sohalarida innovatsion yondashuvlar orgali xizmatlar savdosini
raqobatbardosh qilish strategiyalarini ishlab chiggan. Bu tadqgiqotlar O‘zbekiston xizmatlar savdosi sohasida
nafaqat igtisodiy, balki ijtimoiy va pedagogik omillarni ham hisobga olish zarurligini ko‘rsatadi. Shu bilan birga,
mamlakatning xalqaro hamkorlik salohiyatini kengaytirish uchun kompleks yondashuv zarurligini asoslaydi [3].

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu tadgigotda xizmatlar savdosi sohasida O‘zbekistonning xalgaro hamkorlik imkoniyatlarini o‘rganish
uchun turli manbalar va tahlil metodlaridan foydalanildi. Tadgiqot materiali sifatida rasmiy statistika ma’lumotlari,
hukumat garorlari, xalqaro tashkilotlar hisobotlari, ilmiy maqgolalar vaiqtisodiy tahlillar tanlandi. Asosiy ma’lumotlar
manbalari sifatida O'zbekiston Respublikasi Davlat statistika go‘mitasi, Jahon savdo tashkiloti (WTO), Jahon
banki hamda boshqa xalgaro moliyaviy institutlarning xizmatlar savdosi bo‘yicha statistik ko‘rsatkichlari asos
qilib olindi.

Bundan tashqari, mamlakatdagi xizmatlar sohasi vakillari, iqtisodchi-ekspertlar va ilmiy tadqigotchilar bilan
intervyular va so‘rovnomalar o‘tkazilib, amaliy tajribalar ham o‘rganildi.

Tadqiqotda sifat va migdoriy tahlil metodlari qo‘llanildi.

Sifat tahlili yordamida mavjud adabiyotlar, strategik hujjatlar va xalgaro hamkorlik shartnomalari o‘rganilib,
O‘zbekiston xizmatlar savdosining holati va istigbollariga doir konseptual model ishlab chigildi.

Migdoriy tahlil esa statistik ma’lumotlarga asoslangan holda O‘zbekistonning xizmatlar eksporti va importi
hajmi, asosiy savdo sheriklari hamda o‘sish dinamikasini tahlil gilish imkonini berdi.

Bundan tashqari, SWOT-tahlil usuli yordamida xizmatlar sohasining kuchli va zaif tomonlari, mavjud
imkoniyatlar hamda tahdidlar aniglangan. Tadgiqot jarayonida xalgaro tagqoslash metodi ham qo'llanilib,
O'zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi o‘rni boshqa Markaziy Osiyo mamlakatlari hamda rivojlangan
davlatlar bilan solishtirildi. Bu yondashuv mamlakatning ragobatbardoshligini baholash, xizmatlar sektorini
modernizatsiya gilish hamda strategik rivojlanish bo‘yicha tavsiyalar ishlab chigishga imkon berdi.
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TAHLIL VA NATIJALAR

Tanlangan materiallar va qo‘llangan metodlar kompleks tahlil asosida O‘zbekistonning xalgaro xizmatlar
savdosidagi imkoniyatlari va muammolarini chuqur o‘rganish, ularning yechimlarini aniglash va samarali
strategiyalar ishlab chigish uchun ilmiy asos yaratdi (1-jadval).

1-jadval. O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi asosiy yo‘nalishlari

Yo‘nalish Tavsifi Afzalliklari Kamchiliklari
- Tovarlarni tashish va tranzit | Strategik geografik Infratuzilma rivojlanishi
Transport va logistika . . . :
xizmatlari joylashuv yetarli emas
Axborot-kommunikatsiya Internet, mobil aloga va IT Tez rivojlanayotgan soha, Kadrlar malakasi va
texnologiyalari xizmatlari investitsiyalar texnika cheklovlari
Moliya-xizmatlari .Bank,.sgg urt_a va ?(alqaro pozprga o Regulyatorllk tizimidagi
investitsiya xizmatlari integratsiya imkoniyati murakkabliklar
Turizm Dam olish va madaniy Madaniy meros va tabiiy Infratuzilma va xizmat sifati
sayohat xizmatlari resurslar pastligi

Birinchi jadvalda O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi asosiy yo‘nalishlari, ularning tavsifi,
afzalliklari va rivojlanish istigbollari tizimli tarzda yoritilgan. Ushbu jadval mamlakat xizmatlar sektorining gaysi
tarmoglari eng yuqori o'sish salohiyatiga ega ekanligini aniglashga xizmat qiladi. Masalan, transport va logistika
yo‘nalishi O‘zbekistonning strategik geografik joylashuvi tufayli katta ustunlikka ega bo'lib, infratuzilma tizimining
izchil modernizatsiya gilinishi ushbu sohaning kengayish imkoniyatlarini yanada kuchaytiradi.

Axborot-kommunikatsiya texnologiyalari (AKT) sohasida esa ragamli transformatsiya jarayonlari
jadal rivojlanayotgan bo‘lsa-da, malakali kadrlar yetishmasligi va texnik jihozlarning cheklanganligi soha
samaradorligini pasaytiruvchi omillar sifatida namoyon bo‘lmogda. Moliya va turizm tarmoglarida ham
o‘ziga xos kuchli va zaif tomonlar mavjud bo'lib, moliya sohasida investitsiyalarni jalb gilish mexanizmlarini
takomillashtirish, turizmda esa xizmatlar sifati va xalgaro reklama salohiyatini kuchaytirish zarurati mavjud.

Ikkinchi jadvalda esa xizmatlar savdosi sohasida xalqaro hamkorlik imkoniyatlari hamda ularni rivojlantirish
bo‘yicha asosiy strategik choralar aks ettiriigan. Unga ko‘ra, O‘zbekiston xalgaro tashkilotlar, go‘shni davlatlar
va yetakchi igtisodiyotlar bilan o‘zaro hamkorlikni kuchaytirish orgali xizmatlar eksportini kengaytirish,
sarmoyadorlar uchun qulay shart-sharoitlar yaratish va innovatsion texnologiyalarni joriy etish imkoniyatiga
ega. Bu tahliliy yondashuv mamlakat xizmatlar savdosining ustuvor yo‘nalishlarini aniglash hamda ularni
rivojlantirishda aniq va amaliy strategiyalar ishlab chigish uchun ilmiy asos yaratadi (2-jadval).

2-jadval. Xizmatlar savdosi sohasida xalqaro hamkorlik imkoniyatlari va rivojlantirish choralar

Imkoniyatlar Tavsifi Rivojlantirish choralar
_ . " Xorijiy kapital va texnologiyalarni | Investitsiyalarni rag‘batlantirish, gonunchilikni
Investitsiyalar jalb qilish Kiritish soddalashtirish
Ta’lim va kadrlar malakasini Malakali mutaxassislarni Xalgaro hamkorlik dasturlari, malaka oshirish
oshirish tayyorlash kurslari

Zamonaviy texnologiyalarni joriy

Texnologik integratsiya ctish

Innovatsion loyihalarni gqo‘llab-quvvatlash

Yangi xalqaro bozorlar va savdo Savdo bitimlari va diplomatik alogalarni

Bozorlarni kengaytirish sheriklari rivojlantirish

Bu jadval mamlakatning xalqaro migyosda o‘z imkoniyatlarini kengaytirish uchun gaysi yo‘nalishlarda
faoliyat olib borishi zarurligini yagqol aks ettiradi. Masalan, investitsiyalarni jalb gilish va malakali kadrlar
tayyorlash xizmatlar sifati hamda ragobatbardoshlikni oshirishda muhim omillar sifatida ko‘rsatildi. Shu bilan
birga, zamonaviy texnologiyalarni joriy etish va yangi bozorlarni kengaytirish orgali O‘zbekiston xalgaro
xizmatlar bozorida 0‘z pozitsiyasini mustahkamlashi mumkin. Umuman olganda, ushbu jadvallar mamlakatning
xizmatlar savdosi sohasidagi mavjud salohiyat va muammolarni tizimli ravishda ko‘rsatib, ularni bartaraf etish
uchun aniq strategik yo‘nalishlarni belgilashga yordam beradi. Bu esa tadgiqotning amaliy ahamiyatini oshiradi
hamda kelgusidagi strategik rejalashtirish jarayonlari uchun ilmiy asos bo‘lib xizmat giladi.

Tadqigot natijalari O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi xalgaro hamkorlik imkoniyatlarini yanada
chuqurroq yoritib berdi va bir gator muhim xulosalar chigarish imkonini berdi. Avvalo, mamlakatning geografik
joylashuvi va iqgtisodiy salohiyati xizmatlar savdosini rivojlantirish uchun katta imkoniyatlar yaratmoqda.
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Transport-logistika, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, moliya va turizm tarmoglarida mavjud resurslar
xalgaro bozorda raqobatbardoshlikni oshirishga xizmat qilishi mumkinligi aniglandi. Shu bilan birga, tadgiqot
davomida ma’lum bo‘ldiki, O‘zbekistonning xizmatlar eksporti hajmi hali ham nisbatan past bo‘lib, bu yo‘nalishda
yangi strategiyalar ishlab chigish va ularni izchil amalga oshirish zarur.

Shuningdek, eksport-import salohiyatining bosgichma-bosqich kengayib borayotgani, texnologik
infratuzilmaning modernizatsiya qilinayotgani, kadrlar tayyorlash tizimining takomillashayotgani hamda
innovatsion yechimlarni joriy etish jarayonining faollashayotgani xizmatlar savdosining samaradorligini yanada
oshirish uchun mustahkam zamin yaratmoqda. Xalgaro hamkorlik imkoniyatlari, aynigsa, investitsiyalarni faol
jalb qilish va zamonaviy texnologiyalarni integratsiya qilish orqali xizmatlar sifatini yangi bosqichga ko‘tarishda
muhim ahamiyat kasb etadi. Shu nugtayi nazardan, mamlakatning Jahon savdo tashkiloti (WTQO) hamda boshqa
xalgaro tashkilotlar bilan hamkorligini chuqurlashtirish istigbolda eksport hajmini sezilarli darajada oshirish,
yangi bozorlarni o‘zlashtirish va xalqaro ragobatda bargaror o‘rinni mustahkamlash imkonini beradi.

Bundan tashqari, tadqigotda ijtimoiy va madaniy omillar ham xizmatlar sohasida xalgaro hamkorlikni
rivojlantirishga ta’sir qiluvchi muhim omillar sifatida ko‘rsatildi. Mamlakat ichida ta’lim tizimini takomillashtirish,
kadrlar malakasini oshirish va xizmat ko‘rsatish madaniyatini rivojlantirish ragobatbardoshlikni kuchaytirish
uchun zarur shartlardan biridir.

Umuman olganda, tadqiqot natijalari O‘zbekistonning xizmatlar savdosini rivojlantirishda keng gamrovli va
kompleks yondashuv zarurligini tasdiglaydi. Xalgaro hamkorlik imkoniyatlarini to‘liq ro‘yobga chigarish uchun
davlat siyosati, igtisodiy islohotlar va xususiy sektor faoliyati o‘rtasidagi uyg‘unlik muhim ahamiyat kasb etadi.
Shu yo‘nalishda amalga oshiriladigan izchil chora-tadbirlar mamlakatning global xizmatlar bozorida o'z o‘rnini
mustahkamlashga va barqaror igtisodiy o‘sishga erishishga xizmat qiladi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Ushbu tadgigotda xizmatlar savdosi sohasida O‘zbekistonning xalgaro hamkorlik imkoniyatlari tizimli
tahlil qilindi. Natijalar mamlakatning geografik joylashuvi, igtisodiy salohiyati va mavjud resurslari xizmatlar
savdosini izchil rivojlantirish uchun katta imkoniyatlar yaratishini ko‘rsatdi. Aynigsa, transport-logistika,
axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, moliya va turizm yo‘nalishlarida xalgaro hamkorlikni kengaytirish
O‘zbekistonning global bozorga integratsiyalashuvini jadallashtiruvchi asosiy omil sifatida e’tirof etiladi.

Soha taraqgiyotining keyingi bosgichida xizmatlar eksporti hajmini oshirish, texnologik infratuzilmani
modernizatsiya qilish va kadrlar salohiyatini kuchaytirish ustuvor vazifalar sifatida belgilanmoqda. Shu ma’noda,
xalgaro standartlarga mos xizmat ko‘rsatish tizimini takomillashtirish, innovatsion texnologiyalarni joriy etish va
xizmatlar sifati madaniyatini oshirish orqali igtisodiy samaradorlikni yanada yuksaltirish mumkin.

Xalgaro hamkorlikni chuqurlashtirish, xorijiy investitsiyalar oqimini kengaytirish va ilg‘or tajribalarni tatbiq
etish orgali O‘zbekiston xizmatlar bozorida o‘zining raqobat ustunligini mustahkamlashi kutiimoqgda. Kelgusi
yillarda bu jarayon mamlakatning global iqtisodiy tizimdagi mavqeini mustahkamlab, xizmatlar savdosi orgali
yalpi ichki mahsulotning bargaror o‘sishiga hissa qo‘shadi. Tadgiqot natijalari strategik qarorlar gqabul qilish,
milliy dasturlarni ishlab chigish va istigbolli loyihalarni amaliyotga tatbiq etishda ilmiy asos bo‘lib xizmat giladi.
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