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Annotatsiya: Ushbu maqolada xizmatlar savdosi sohasida O‘zbekistonning xalqaro hamkorlik imkoniyatlari tahlil 
qilingan. Tadqiqotda mamlakatning xizmatlar eksporti va importi holati, asosiy savdo sheriklari hamda global bozor bilan 
integratsiyalashuv yo‘nalishlari o‘rganilgan. Shuningdek, raqobatbardoshlikni oshirish, innovatsiyalarni joriy etish va xorijiy 
investitsiyalarni jalb etish uchun mavjud imkoniyatlar hamda muammolar tahlil etilgan. Tadqiqot natijalari O‘zbekistonning 
xizmatlar savdosi sohasidagi strategik rivojlanish yo‘nalishlarini belgilashda amaliy asos bo‘lib xizmat qiladi.

Kalit soʻzlar: xizmatlar savdosi, xalqaro hamkorlik, O‘zbekiston, eksport, import, raqobatbardoshlik, investitsiyalar, global 
bozor, innovatsiyalar.
Abstract: This article analyzes Uzbekistan’s international cooperation opportunities in the field of trade in services. It 
examines the country’s export and import of services, main trading partners, and integration pathways with the global 
market. The study also explores existing opportunities and challenges to enhance competitiveness and attract investments. 
The findings aim to define strategic directions for strengthening Uzbekistan’s position in the global services market.

Key words: trade in services, international cooperation, Uzbekistan, export, import, competitiveness, investments, global 
market, innovations.
Аннотация: В статье анализируются возможности международного сотрудничества Узбекистана в сфере 
торговли услугами. Рассматриваются экспорт и импорт услуг, основные торговые партнеры, пути интеграции с 
мировым рынком. Также изучаются возможности и проблемы повышения конкурентоспособности и привлечения 
инвестиций. Результаты исследования направлены на определение стратегических направлений укрепления 
позиций Узбекистана на мировом рынке услуг.

Ключевые слова: Торговля услугами, международное сотрудничество, Узбекистан, экспорт, импорт, 
конкурентоспособность, инвестиции, мировой рынок, инновации.

K I R I S H
Bugungi kunda xizmatlar savdosi global iqtisodiyotda tobora muhim ahamiyat kasb etmoqda. Xizmatlar 

sohasi nafaqat mamlakatlarning ichki iqtisodiy o‘sishiga hissa qo‘shadi, balki xalqaro savdo va hamkorlikni 
rivojlantirishda ham muhim omil hisoblanadi. Jahon savdosidagi xizmatlar ulushining ortib borishi mamlakatlarni 
global bozor sharoitida o‘z o‘rnini mustahkamlashga undamoqda. Shu sababli har bir davlat o‘z xizmatlar 
sektorini kengaytirish, samaradorligini oshirish va raqobatbardoshligini mustahkamlashga intilmoqda.

O‘zbekiston uchun ham xizmatlar savdosi sohasida xalqaro hamkorlikni rivojlantirish dolzarb vazifalardan 
biridir. Mamlakatning geografik joylashuvi, iqtisodiy salohiyati va tashqi siyosiy strategiyasi bu sohada yangi 
imkoniyatlar ochmoqda. Ayniqsa, transport-logistika, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, moliya, 
turizm va ta’lim kabi xizmat tarmoqlarida O‘zbekistonning global bozor bilan integratsiyasi tobora kuchayib 
bormoqda. Xalqaro hamkorlik orqali innovatsiyalarni joriy etish, xorijiy investitsiyalarni jalb qilish va xizmatlar 
sifatini oshirish imkoniyati ham kengaymoqda. Shu bilan birga, bu jarayonlarda raqobatbardosh bo‘lish uchun 
mamlakat oldida hal etilishi lozim bo‘lgan bir qator masalalar ham mavjud. Ular qatoriga bozor talablarini chuqur 
tahlil qilish, zamonaviy texnologiyalarni keng qo‘llash, kadrlar malakasini oshirish hamda qonunchilik bazasini 
takomillashtirish kiradi.

Bundan tashqari, xalqaro xizmatlar bozorida muvaffaqiyatga erishish uchun O‘zbekiston xizmat 
ko‘rsatish sifatini global standartlarga moslashtirishi zarur. Xizmatlarning xavfsizligi, ishonchliligi va mijozlarga 
yo‘naltirilganligi sohaning xalqaro nufuzini belgilovchi omillardandir. Shu nuqtayi nazardan, kadrlar tayyorlash, 
texnologiyalarni yangilash va innovatsion yechimlarni joriy etish muhim ahamiyatga ega.
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Ushbu tadqiqotning asosiy maqsadi — O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi xalqaro hamkorlik 
imkoniyatlarini tizimli ravishda o‘rganish, mavjud salohiyat va muammolarni aniqlash hamda samarali rivojlanish 
yo‘llarini taklif qilishdan iborat. Tadqiqot davomida xizmatlar eksporti va importining hozirgi holati, asosiy savdo 
sheriklari, integratsiya yo‘nalishlari, raqobatbardoshlik omillari hamda investitsiya oqimlari tahlil qilinadi.

Xizmatlar savdosi sohasining xalqaro iqtisodiyotdagi roli ayniqsa globalizatsiya jarayonlari va texnologik 
taraqqiyot sharoitida yanada ortib bormoqda. O‘zbekiston kabi rivojlanayotgan mamlakatlar uchun bu yo‘nalish 
nafaqat iqtisodiy o‘sishning manbayi, balki xalqaro maydonda o‘z ta’sir doirasini kengaytirish vositasidir. 
Ayniqsa, moliya, sug‘urta, transport, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, sog‘liqni saqlash va ta’lim kabi 
xizmat tarmoqlarida davlatlar o‘rtasidagi hamkorlik yangi integratsiya shakllarini yaratmoqda.

Mamlakatning strategik geografik joylashuvi Markaziy Osiyoda transport va tranzit xizmatlarini rivojlantirish 
uchun katta imkoniyat yaratadi. Shu bilan birga, davlat tomonidan qabul qilinayotgan qonunlar, iqtisodiy dasturlar 
va tashqi investitsiyalarni jalb etish bo‘yicha chora-tadbirlar xizmatlar savdosining samaradorligini oshirishga 
xizmat qilmoqda. O‘zbekistonning xalqaro xizmatlar bozoridagi o‘rnini mustahkamlash uchun esa xizmatlar 
sifati, texnologik yangilanish va xizmat ko‘rsatish madaniyatini rivojlantirish zarur.

Xizmatlar savdosini rivojlantirish jarayonida mamlakat ichidagi sektorlararo hamkorlik, davlat va xususiy 
sektor o‘rtasidagi integratsiya, shuningdek, xalqaro tashkilotlar bilan hamkorlik alohida ahamiyat kasb etadi. 
Yuqoridagilardan kelib chiqib, ushbu tadqiqot O‘zbekistonning xalqaro xizmatlar savdosidagi ishtirokini 
kengaytirish, mavjud resurslar va cheklovlarni aniqlash hamda samarali strategiyalarni ishlab chiqishga 
qaratilgan. Tadqiqot natijalari nafaqat ilmiy doiralar, balki siyosatchilar, iqtisodchilar va tadbirkorlar uchun 
ham amaliy ahamiyatga ega bo‘lib, mamlakatning global iqtisodiyotdagi raqobatbardosh pozitsiyasini 
mustahkamlashga xizmat qiladi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Soha bo‘yicha olib borilgan ilmiy tadqiqotlarda xizmatlar savdosi va xalqaro hamkorlik imkoniyatlari keng 

yoritilgan. Masalan, Karimov (1997) o‘z asarida xizmatlar savdosining iqtisodiyotdagi o‘rni va ahamiyatini 
ta’kidlab, mamlakatlarning global bozordagi pozitsiyalarini mustahkamlashdagi strategik yo‘nalishlarni 
tahlil qilgan [1]. Ismoilova (2018)ning tadqiqotida esa innovatsion texnologiyalar va investitsiyalar xizmatlar 
savdosining samaradorligini oshirishda asosiy omillar sifatida ko‘rsatilgan bo‘lib, bu yo‘nalishda zamonaviy 
iqtisodiy mexanizmlarning ahamiyatiga urg‘u berilgan [2]. Ushbu yondashuvlar O‘zbekistonning xalqaro 
hamkorlik sohasidagi yangi istiqbollarini aniqlashda muhim ilmiy asos bo‘lib xizmat qiladi.

Hasanboeva (2015) o‘z tadqiqotida xizmatlar sektorida oilaviy tarbiya va ijtimoiy muhitning ahamiyatini 
o‘rganib, madaniy qadriyatlar hamda ijtimoiy omillar xizmatlar savdosining rivojiga qanday ta’sir qilishini tahlil 
qilgan. Tursunov (2021) esa ta’lim va iqtisodiyot sohalarida innovatsion yondashuvlar orqali xizmatlar savdosini 
raqobatbardosh qilish strategiyalarini ishlab chiqqan. Bu tadqiqotlar O‘zbekiston xizmatlar savdosi sohasida 
nafaqat iqtisodiy, balki ijtimoiy va pedagogik omillarni ham hisobga olish zarurligini ko‘rsatadi. Shu bilan birga, 
mamlakatning xalqaro hamkorlik salohiyatini kengaytirish uchun kompleks yondashuv zarurligini asoslaydi [3].

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Ushbu tadqiqotda xizmatlar savdosi sohasida O‘zbekistonning xalqaro hamkorlik imkoniyatlarini o‘rganish 

uchun turli manbalar va tahlil metodlaridan foydalanildi. Tadqiqot materiali sifatida rasmiy statistika ma’lumotlari, 
hukumat qarorlari, xalqaro tashkilotlar hisobotlari, ilmiy maqolalar va iqtisodiy tahlillar tanlandi. Asosiy ma’lumotlar 
manbalari sifatida O‘zbekiston Respublikasi Davlat statistika qo‘mitasi, Jahon savdo tashkiloti (WTO), Jahon 
banki hamda boshqa xalqaro moliyaviy institutlarning xizmatlar savdosi bo‘yicha statistik ko‘rsatkichlari asos 
qilib olindi.

Bundan tashqari, mamlakatdagi xizmatlar sohasi vakillari, iqtisodchi-ekspertlar va ilmiy tadqiqotchilar bilan 
intervyular va so‘rovnomalar o‘tkazilib, amaliy tajribalar ham o‘rganildi.

Tadqiqotda sifat va miqdoriy tahlil metodlari qo‘llanildi.
Sifat tahlili yordamida mavjud adabiyotlar, strategik hujjatlar va xalqaro hamkorlik shartnomalari o‘rganilib, 

O‘zbekiston xizmatlar savdosining holati va istiqbollariga doir konseptual model ishlab chiqildi.
Miqdoriy tahlil esa statistik ma’lumotlarga asoslangan holda O‘zbekistonning xizmatlar eksporti va importi 

hajmi, asosiy savdo sheriklari hamda o‘sish dinamikasini tahlil qilish imkonini berdi.
Bundan tashqari, SWOT-tahlil usuli yordamida xizmatlar sohasining kuchli va zaif tomonlari, mavjud 

imkoniyatlar hamda tahdidlar aniqlangan. Tadqiqot jarayonida xalqaro taqqoslash metodi ham qo‘llanilib, 
O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi o‘rni boshqa Markaziy Osiyo mamlakatlari hamda rivojlangan 
davlatlar bilan solishtirildi. Bu yondashuv mamlakatning raqobatbardoshligini baholash, xizmatlar sektorini 
modernizatsiya qilish hamda strategik rivojlanish bo‘yicha tavsiyalar ishlab chiqishga imkon berdi.
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T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Tanlangan materiallar va qo‘llangan metodlar kompleks tahlil asosida O‘zbekistonning xalqaro xizmatlar 

savdosidagi imkoniyatlari va muammolarini chuqur o‘rganish, ularning yechimlarini aniqlash va samarali 
strategiyalar ishlab chiqish uchun ilmiy asos yaratdi (1-jadval).

1-jadval. O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi asosiy yo‘nalishlari
Yo‘nalish Tavsifi Afzalliklari Kamchiliklari

Transport va logistika Tovarlarni tashish va tranzit 
xizmatlari

Strategik geografik 
joylashuv

Infratuzilma rivojlanishi 
yetarli emas

Axborot-kommunikatsiya 
texnologiyalari

Internet, mobil aloqa va IT 
xizmatlari

Tez rivojlanayotgan soha, 
investitsiyalar

Kadrlar malakasi va 
texnika cheklovlari

Moliya-xizmatlari Bank, sug‘urta va 
investitsiya xizmatlari

Xalqaro bozorga 
integratsiya imkoniyati

Regulyatorlik tizimidagi 
murakkabliklar

Turizm Dam olish va madaniy 
sayohat xizmatlari

Madaniy meros va tabiiy 
resurslar

Infratuzilma va xizmat sifati 
pastligi

Birinchi jadvalda O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi asosiy yo‘nalishlari, ularning tavsifi, 
afzalliklari va rivojlanish istiqbollari tizimli tarzda yoritilgan. Ushbu jadval mamlakat xizmatlar sektorining qaysi 
tarmoqlari eng yuqori o‘sish salohiyatiga ega ekanligini aniqlashga xizmat qiladi. Masalan, transport va logistika 
yo‘nalishi O‘zbekistonning strategik geografik joylashuvi tufayli katta ustunlikka ega bo‘lib, infratuzilma tizimining 
izchil modernizatsiya qilinishi ushbu sohaning kengayish imkoniyatlarini yanada kuchaytiradi.

Axborot-kommunikatsiya texnologiyalari (AKT) sohasida esa raqamli transformatsiya jarayonlari 
jadal rivojlanayotgan bo‘lsa-da, malakali kadrlar yetishmasligi va texnik jihozlarning cheklanganligi soha 
samaradorligini pasaytiruvchi omillar sifatida namoyon bo‘lmoqda. Moliya va turizm tarmoqlarida ham 
o‘ziga xos kuchli va zaif tomonlar mavjud bo‘lib, moliya sohasida investitsiyalarni jalb qilish mexanizmlarini 
takomillashtirish, turizmda esa xizmatlar sifati va xalqaro reklama salohiyatini kuchaytirish zarurati mavjud.

Ikkinchi jadvalda esa xizmatlar savdosi sohasida xalqaro hamkorlik imkoniyatlari hamda ularni rivojlantirish 
bo‘yicha asosiy strategik choralar aks ettirilgan. Unga ko‘ra, O‘zbekiston xalqaro tashkilotlar, qo‘shni davlatlar 
va yetakchi iqtisodiyotlar bilan o‘zaro hamkorlikni kuchaytirish orqali xizmatlar eksportini kengaytirish, 
sarmoyadorlar uchun qulay shart-sharoitlar yaratish va innovatsion texnologiyalarni joriy etish imkoniyatiga 
ega. Bu tahliliy yondashuv mamlakat xizmatlar savdosining ustuvor yo‘nalishlarini aniqlash hamda ularni 
rivojlantirishda aniq va amaliy strategiyalar ishlab chiqish uchun ilmiy asos yaratadi (2-jadval).

2-jadval. Xizmatlar savdosi sohasida xalqaro hamkorlik imkoniyatlari va rivojlantirish choralar
Imkoniyatlar Tavsifi Rivojlantirish choralar

Investitsiyalar jalb qilish Xorijiy kapital va texnologiyalarni 
kiritish

Investitsiyalarni rag‘batlantirish, qonunchilikni 
soddalashtirish

Ta’lim va kadrlar malakasini 
oshirish

Malakali mutaxassislarni 
tayyorlash

Xalqaro hamkorlik dasturlari, malaka oshirish 
kurslari

Texnologik integratsiya Zamonaviy texnologiyalarni joriy 
etish Innovatsion loyihalarni qo‘llab-quvvatlash

Bozorlarni kengaytirish Yangi xalqaro bozorlar va savdo 
sheriklari

Savdo bitimlari va diplomatik aloqalarni 
rivojlantirish

Bu jadval mamlakatning xalqaro miqyosda o‘z imkoniyatlarini kengaytirish uchun qaysi yo‘nalishlarda 
faoliyat olib borishi zarurligini yaqqol aks ettiradi. Masalan, investitsiyalarni jalb qilish va malakali kadrlar 
tayyorlash xizmatlar sifati hamda raqobatbardoshlikni oshirishda muhim omillar sifatida ko‘rsatildi. Shu bilan 
birga, zamonaviy texnologiyalarni joriy etish va yangi bozorlarni kengaytirish orqali O‘zbekiston xalqaro 
xizmatlar bozorida o‘z pozitsiyasini mustahkamlashi mumkin. Umuman olganda, ushbu jadvallar mamlakatning 
xizmatlar savdosi sohasidagi mavjud salohiyat va muammolarni tizimli ravishda ko‘rsatib, ularni bartaraf etish 
uchun aniq strategik yo‘nalishlarni belgilashga yordam beradi. Bu esa tadqiqotning amaliy ahamiyatini oshiradi 
hamda kelgusidagi strategik rejalashtirish jarayonlari uchun ilmiy asos bo‘lib xizmat qiladi.

Tadqiqot natijalari O‘zbekistonning xizmatlar savdosi sohasidagi xalqaro hamkorlik imkoniyatlarini yanada 
chuqurroq yoritib berdi va bir qator muhim xulosalar chiqarish imkonini berdi. Avvalo, mamlakatning geografik 
joylashuvi va iqtisodiy salohiyati xizmatlar savdosini rivojlantirish uchun katta imkoniyatlar yaratmoqda. 
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Transport-logistika, axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, moliya va turizm tarmoqlarida mavjud resurslar 
xalqaro bozorda raqobatbardoshlikni oshirishga xizmat qilishi mumkinligi aniqlandi. Shu bilan birga, tadqiqot 
davomida ma’lum bo‘ldiki, O‘zbekistonning xizmatlar eksporti hajmi hali ham nisbatan past bo‘lib, bu yo‘nalishda 
yangi strategiyalar ishlab chiqish va ularni izchil amalga oshirish zarur.

Shuningdek, eksport-import salohiyatining bosqichma-bosqich kengayib borayotgani, texnologik 
infratuzilmaning modernizatsiya qilinayotgani, kadrlar tayyorlash tizimining takomillashayotgani hamda 
innovatsion yechimlarni joriy etish jarayonining faollashayotgani xizmatlar savdosining samaradorligini yanada 
oshirish uchun mustahkam zamin yaratmoqda. Xalqaro hamkorlik imkoniyatlari, ayniqsa, investitsiyalarni faol 
jalb qilish va zamonaviy texnologiyalarni integratsiya qilish orqali xizmatlar sifatini yangi bosqichga ko‘tarishda 
muhim ahamiyat kasb etadi. Shu nuqtayi nazardan, mamlakatning Jahon savdo tashkiloti (WTO) hamda boshqa 
xalqaro tashkilotlar bilan hamkorligini chuqurlashtirish istiqbolda eksport hajmini sezilarli darajada oshirish, 
yangi bozorlarni o‘zlashtirish va xalqaro raqobatda barqaror o‘rinni mustahkamlash imkonini beradi.

Bundan tashqari, tadqiqotda ijtimoiy va madaniy omillar ham xizmatlar sohasida xalqaro hamkorlikni 
rivojlantirishga ta’sir qiluvchi muhim omillar sifatida ko‘rsatildi. Mamlakat ichida ta’lim tizimini takomillashtirish, 
kadrlar malakasini oshirish va xizmat ko‘rsatish madaniyatini rivojlantirish raqobatbardoshlikni kuchaytirish 
uchun zarur shartlardan biridir.

Umuman olganda, tadqiqot natijalari O‘zbekistonning xizmatlar savdosini rivojlantirishda keng qamrovli va 
kompleks yondashuv zarurligini tasdiqlaydi. Xalqaro hamkorlik imkoniyatlarini to‘liq ro‘yobga chiqarish uchun 
davlat siyosati, iqtisodiy islohotlar va xususiy sektor faoliyati o‘rtasidagi uyg‘unlik muhim ahamiyat kasb etadi. 
Shu yo‘nalishda amalga oshiriladigan izchil chora-tadbirlar mamlakatning global xizmatlar bozorida o‘z o‘rnini 
mustahkamlashga va barqaror iqtisodiy o‘sishga erishishga xizmat qiladi.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Ushbu tadqiqotda xizmatlar savdosi sohasida O‘zbekistonning xalqaro hamkorlik imkoniyatlari tizimli 

tahlil qilindi. Natijalar mamlakatning geografik joylashuvi, iqtisodiy salohiyati va mavjud resurslari xizmatlar 
savdosini izchil rivojlantirish uchun katta imkoniyatlar yaratishini ko‘rsatdi. Ayniqsa, transport-logistika, 
axborot-kommunikatsiya texnologiyalari, moliya va turizm yo‘nalishlarida xalqaro hamkorlikni kengaytirish 
O‘zbekistonning global bozorga integratsiyalashuvini jadallashtiruvchi asosiy omil sifatida e’tirof etiladi.

Soha taraqqiyotining keyingi bosqichida xizmatlar eksporti hajmini oshirish, texnologik infratuzilmani 
modernizatsiya qilish va kadrlar salohiyatini kuchaytirish ustuvor vazifalar sifatida belgilanmoqda. Shu ma’noda, 
xalqaro standartlarga mos xizmat ko‘rsatish tizimini takomillashtirish, innovatsion texnologiyalarni joriy etish va 
xizmatlar sifati madaniyatini oshirish orqali iqtisodiy samaradorlikni yanada yuksaltirish mumkin.

Xalqaro hamkorlikni chuqurlashtirish, xorijiy investitsiyalar oqimini kengaytirish va ilg‘or tajribalarni tatbiq 
etish orqali O‘zbekiston xizmatlar bozorida o‘zining raqobat ustunligini mustahkamlashi kutilmoqda. Kelgusi 
yillarda bu jarayon mamlakatning global iqtisodiy tizimdagi mavqeini mustahkamlab, xizmatlar savdosi orqali 
yalpi ichki mahsulotning barqaror o‘sishiga hissa qo‘shadi. Tadqiqot natijalari strategik qarorlar qabul qilish, 
milliy dasturlarni ishlab chiqish va istiqbolli loyihalarni amaliyotga tatbiq etishda ilmiy asos bo‘lib xizmat qiladi.
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