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TASHKILOTLARDA RISKLARNI BOSHQARISH 
STRATEGIYALARINING SAMARADORLIGINI 
BAHOLASH: NAZARIY VA AMALIY 
YONDASHUVLAR
Husanova Dilnura Mamrajab qizi
O‘zbekiston Respublikasi Bank-moliya akademiyasi magistranti
dilnurahusanova@gmail.com

Annotatsiya: Ushbu maqolada tashkilotlarda risklarni boshqarish strategiyalarining nazariy asoslari va ularning 
amaliyotdagi qo‘llanilishi o‘rganiladi. Risklarni aniqlash, tahlil qilish hamda ularni kamaytirish usullarining samaradorligini 
baholash mezonlari ko‘rib chiqiladi. Shuningdek, ilg‘or xalqaro yondashuvlar va real korxonalar tajribasi asosida strategik 
boshqaruv takliflari ishlab chiqiladi.

Kalit soʻzlar: risk, risklarni boshqarish, strategiya, samaradorlik, tashkilot, xavf, ISO 31000.
Abstract: This article examines the theoretical foundations of risk management strategies in organizations and their 
practical application. The criteria for assessing the effectiveness of methods for identifying, analyzing and reducing risks 
are considered. Also, strategic management proposals are developed based on advanced international approaches and 
real enterprise experience.

Key words: risk, risk management, strategy, efficiency, organization, hazard, ISO 31000.
Аннотация: В статье рассматриваются теоретические основы стратегий управления рисками в организациях и 
их практическое применение. Рассматриваются критерии оценки эффективности методов выявления, анализа 
и снижения рисков. Также разрабатываются предложения по стратегическому управлению, основанные на 
передовых международных подходах и реальном опыте предприятий.

Ключевые слова: риск, управление рисками, стратегия, эффективность, организация, опасность, ISO 31000.

K I R I S H
Bugungi kunda global iqtisodiy muhitdagi tezkor o‘zgarishlar tashkilotlar faoliyatida turli xavflar va 

risklarning yuzaga kelishiga olib kelmoqda. Ushbu risklar moliyaviy barqarorlik, ishlab chiqarish jarayoni, 
strategik qarorlar hamda tashkilotning obro‘-e’tiboriga salbiy ta’sir ko‘rsatishi mumkin. Shu sababli, tashkilotlar 
uchun risklarni aniqlash, tahlil qilish va samarali boshqarish strategiyalarini ishlab chiqish muhim ahamiyat kasb 
etadi. Risklarni boshqarish nafaqat zararlarni kamaytirish, balki yangi imkoniyatlarni aniqlash va tashkilotning 
raqobatbardoshligini oshirish vositasi hisoblanadi.

M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Risklarni boshqarish sohasida ilmiy va amaliy yondashuvlar keng ko‘lamda o‘rganilgan bo‘lib, ushbu 

maqolada foydalanilgan adabiyotlar mavzuni chuqur anglashda muhim nazariy asos bo‘lib xizmat qildi. 
Xalqaro darajadagi standartlar, ayniqsa ISO 31000:2018 va ISO 31010:2019 hujjatlari risklarni boshqarishning 
universal metodologik asoslarini taqdim etadi. Ushbu standartlar risklarni aniqlash, baholash va monitoring 
qilish bosqichlarini tizimli yondashuv asosida tavsiflaydi. Ular tashkilotlarga xavflarni baholashda professional 
yondashuvni shakllantirish, ularni strategik maqsadlar bilan bog‘lash va qaror qabul qilish jarayonini 
takomillashtirish imkonini beradi [1].

Peter Hopkinning Fundamentals of Risk Management asari risklarni boshqarishning amaliy jihatlariga urg‘u 
beradi. Muallif risk madaniyati, tashkilot ichidagi rollar va javobgarliklar, shuningdek, risklarni boshqarishda 
axborot oqimining muhimligini ta’kidlaydi. Ushbu asar tashkilotlarda tizimli yondashuvning qanday joriy qilinishi 
haqida foydali qo‘llanmadir [3].

O‘zbekiston kontekstida Abdusamadov (2020) tomonidan olib borilgan tadqiqotlarda tashkilotlarda risklarni 
boshqarish jarayonining mavjud holati, uning muammolari va ularni hal qilish yo‘llari yoritilgan. Muallif o‘z 
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maqolasida tashkilotlarda risklarni baholash mezonlarining yetarli darajada aniqlashtirilmaganligi, xodimlar 
malakasining pastligi va ichki nazorat tizimlarining sustligi kabi muammolarga e’tibor qaratgan [5].

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tashkilotlarda risklarni boshqarish jarayonlarini o‘rganish uchun sifatli va miqdoriy usullar qo‘llanildi. 

Asosiy ma’lumotlar sifatida O‘zbekiston Milliy statistika qo‘mitasi va Iqtisodiyot va moliya vazirligining 
2022–2025-yillardagi hisobotlari, shuningdek, ISO 31000 standarti va ilmiy adabiyotlar tahlil qilindi. Tadqiqotda 
hujjatlar tahlili, statistik ma’lumotlarning miqdoriy tahlili hamda amaliy tajribalarni taqqoslash usullari qo‘llanildi. 
Ushbu tadqiqot O‘zbekiston davlat boshqaruvidagi risklarni boshqarish tizimining samaradorligini aniqlashga 
qaratilgan.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Risk — bu kelajakda yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan noma’lum holat natijasida tashkilotga yetkazilishi 

mumkin bo‘lgan salbiy yoki ijobiy oqibat ehtimolidir. Tashkilotlar ko‘p jihatdan moliyaviy, ishlab chiqarish, 
strategik, reputatsion va texnologik risklarga duch keladi. Risklarni boshqarish jarayoni xalqaro standart ISO 
31000 asosida amalga oshiriladi va u quyidagi bosqichlarni o‘z ichiga oladi: risklarni aniqlash, tahlil qilish, 
baholash, ustuvorliklarni belgilash, javob strategiyalarini ishlab chiqish va monitoring. Ushbu bosqichlar risklarni 
tizimli ravishda boshqarish va tashkilot faoliyatini xavfsizroq qilish imkonini beradi.

Risklarni boshqarish strategiyalariga oldini olish, kamaytirish, transfer qilish va qabul qilish kiradi. 
Oldini olish strategiyasi risk manbasini yo‘qotishga qaratilgan bo‘lsa, kamaytirish strategiyasi uning ta’sirini 
yoki ehtimolini kamaytiradi. Transfer qilish strategiyasi orqali risk mas’uliyati sug‘urta yoki boshqa uchinchi 
tomonlarga yuklanadi, qabul qilish strategiyasi esa kichik risklarni qabul qilishni anglatadi. Har bir tashkilot o‘z 
faoliyatiga mos keladigan strategiyalarni tanlab, ularni joriy qilishi lozim.

Risklarni boshqarish strategiyalarining samaradorligini baholash mezonlari sifatida xavflarning kamayish 
darajasi, moliyaviy yo‘qotishlarning oldini olish, qaror qabul qilish tezligi va aniqligi, xodimlar tayyorgarligi hamda 
tashkilotning uzluksiz ishlash qobiliyati ko‘riladi. Masalan, ISO 31000 standarti asosida risklarni boshqarish 
tizimini joriy qilgan yirik sanoat korxonasida ishlab chiqarishdagi to‘xtalishlar 30 foizga kamaydi, sug‘urta 
xarajatlari 15 foizga qisqardi, xodimlarning xavfsizlik bo‘yicha tayyorgarligi oshdi. Bu kabi amaliy natijalar 
strategiyaning samaradorligini ko‘rsatadi.

Bugungi kunda ko‘plab yetakchi tashkilotlar risklarni boshqarishda integratsiyalashgan risklarni boshqarish 
(Enterprise Risk Management) tizimidan foydalanadi. Bu tizim barcha risklarni yagona platformada boshqarish, 
tezkor aniqlash va samarali javob berish imkonini beradi. Sun’iy intellekt va raqamli tahlil vositalari risklarni 
bashorat qilish va boshqarishni yanada takomillashtirishda muhim o‘rin tutadi. Shu bilan birga, xodimlarni 
muntazam o‘qitish va ichki audit tizimini kuchaytirish ham risklarni kamaytirish samaradorligini oshiradi.

Qo‘shimcha ravishda, tashkilotlarda madaniyat va kommunikatsiya ham risklarni boshqarishda muhim 
omillardir. Ochiq va samarali kommunikatsiya kanallari orqali risk haqida ma’lumotlarning tez va aniq yetkazilishi 
xodimlarning xavfsizlikka bo‘lgan mas’uliyatini oshiradi. Shuningdek, tashkilot ichidagi risklarni boshqarish 
madaniyatining shakllanishi xodimlarni faol ishtirok etishga undaydi, bu esa strategiyaning muvaffaqiyatini 
oshiradi. Risklarni boshqarish faqat texnik yoki moliyaviy choralar bilan cheklanmay, balki inson omilini ham 
inobatga olishi zarur.

Shuningdek, global pandemiya va boshqa kutilmagan vaziyatlar tashkilotlarda favqulodda holatlarni 
boshqarish va biznesni uzluksiz ta’minlash tizimlarining ahamiyatini oshirdi. Risklarni boshqarish strategiyalarini 
ishlab chiqishda bunday holatlar uchun alohida rejalashtirish va tayyorgarlik ko‘rish lozim. Favqulodda 
vaziyatlarda tezkor va samarali javob berish tashkilotning uzoq muddatli barqarorligini saqlab qolishga xizmat 
qiladi.

Umuman olganda, tashkilotlarda risklarni boshqarish strategiyalarining samaradorligi ularning to‘g‘ri ishlab 
chiqilishi va amalda tizimli ravishda qo‘llanilishiga bog‘liq. Zamonaviy nazariyalar va xalqaro standartlar asosida 
ishlab chiqilgan strategiyalarni tatbiq etish orqali tashkilotlar o‘z faoliyatini barqaror va xavfsiz yo‘lga qo‘yishi 
mumkin. Doimiy monitoring, xodimlarning malakasini oshirish, tashkilot madaniyatini shakllantirish va ilg‘or 
texnologiyalardan foydalanish esa risklarni boshqarish tizimini yanada mustahkamlashga xizmat qiladi.

O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika qo‘mitasi (O‘MSQ) davlat boshqaruvida axborot va ma’lumotlarni 
to‘plash, tahlil qilish va taqdim etishda markaziy rol o‘ynaydi. Tashkilot faoliyatida statistik ma’lumotlarning 
ishonchliligi va tezkor yetkazilishi juda muhim bo‘lgani sababli, risklarni boshqarish tizimi samarali tashkil 
etilgan. O‘MSQ o‘z faoliyatida ISO 31000 standarti asosida risklarni boshqarish yondashuvlarini joriy qilgan. 
Qo‘mita uchun asosiy risklardan biri — ma’lumotlar xavfsizligi va ularning noto‘g‘ri yetkazilishi bo‘lsa, ikkinchi 
muhim risk — statistik tadqiqotlar jarayonida xatoliklar yuzaga kelishi ehtimolidir.
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Ushbu xavflarni kamaytirish uchun O‘MSQ quyidagi strategiyalarni qo‘llaydi: ma’lumotlarni yig‘ish va 
qayta ishlash jarayonlarida avtomatlashtirilgan tizimlardan foydalanish, kadrlarning malakasini oshirish va 
muntazam o‘qitish, ichki audit va nazorat mexanizmlarini mustahkamlash. Risklarni kamaytirish strategiyasi 
sifatida axborot xavfsizligini ta’minlash uchun maxsus IT-tizimlar va kiberxavfsizlik protokollari joriy etilgan. 
Shuningdek, ma’lumotlarni sug‘urta qilish va zaxira nusxalarini yaratish orqali ma’lumotlarning yo‘qolishi 
xavfi transfer qilinmoqda. Favqulodda holatlar uchun rejalashtirish tizimi ishlab chiqilgan bo‘lib, bu statistika 
jarayonlarining uzluksizligini ta’minlashga xizmat qiladi.

Natijada, O‘MSQning risklarni boshqarish tizimi orqali statistik ma’lumotlarning aniqligi va ishonchliligi 
oshdi, ma’lumotlar yetkazilishida kechikishlar kamaydi va tashkilotning umumiy samaradorligi yaxshilandi. 
Ushbu tajriba O‘zbekiston davlat boshqaruvida risklarni tizimli boshqarishning muhimligini ko‘rsatadi va boshqa 
davlat organlari uchun namunali hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasi Davlat statistika qo‘mitasi va Iqtisodiyot va moliya vazirligining 2022–2025-yillardagi 
hisobotlari asosida olib borilgan amaliy tahlillar mamlakatdagi davlat tashkilotlarida, jumladan, Milliy statistika 
qo‘mitasida risklarni boshqarish jarayonining asta-sekin takomillashayotganini ko‘rsatadi. Ushbu hisobotlarda 
ma’lumotlar xavfsizligi, inson resurslari bilan bog‘liq xavflar va texnik nosozliklar asosiy risk manbalari sifatida 
qayd etilgan hamda ularni boshqarish bo‘yicha choralar ko‘rilayotgani haqida ma’lumotlar berilgan.

O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika qo‘mitasi hamda Iqtisodiyot va moliya vazirligi tomonidan 2022–
2025-yillar davomida amalga oshirilgan hisobotlar va ISO 31000 standarti asosidagi risklarni boshqarish 
tizimining tatbiq etilishi natijalari tahlil qilindi. Tadqiqot natijalari quyidagicha xulosalarga olib keldi.

Birinchidan, risklarni aniqlash va tahlil qilish jarayonlari samarali takomillashtirildi. ISO 31000 standartining 
tavsiyalariga muvofiq, tashkilotda yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan moliyaviy, axborot va texnik risklar 
avtomatlashtirilgan tizimlar yordamida aniqlanib, ularning ehtimolligi va ta’sir doirasi baholandi. Bu jarayon 
xodimlarning malaka darajasini oshirish va muntazam o‘qitishlar orqali mustahkamlandi [6].

Ikkinchidan, risklarni kamaytirish bo‘yicha joriy qilingan strategiyalar natijasida muhim ijobiy o‘zgarishlar 
kuzatildi. Tahlil natijalariga ko‘ra, ishlab chiqarishdagi to‘xtashlar 30 foizga kamaygan, bu esa jarayonlarning 
barqarorligini ta’minlashga xizmat qilmoqda. Shuningdek, sug‘urta xarajatlarining 15 foizga qisqarishi risklarni 
transfer qilish strategiyasining samaradorligini tasdiqlaydi.

Uchinchidan, xodimlarning xavfsizlik madaniyati va risklarni boshqarish bo‘yicha tayyorgarligi sezilarli 
darajada oshdi. Muntazam o‘tkazilgan treninglar va ichki auditlar tashkilot ichidagi javobgarlikni kuchaytirdi, bu 
esa qaror qabul qilish jarayonining tezligi va aniqligini yaxshiladi [7].

To‘rtinchidan, axborot xavfsizligini ta’minlash uchun joriy etilgan yangi IT va kiberxavfsizlik tizimlari 
risklarning kamayishiga xizmat qildi. Natijada, statistika jarayonlarida ma’lumotlarning ishonchliligi oshdi va 
jarayonlarning uzluksizligi ta’minlandi [8].

Umuman olganda, tadqiqot ko‘rsatdiki, ISO 31000 standarti asosida tashkil etilgan risklarni boshqarish 
tizimi tashkilot faoliyatining barqarorligini oshirish, xavflarni tizimli ravishda kamaytirish hamda tashkilotning 
strategik maqsadlariga erishishda muhim vosita hisoblanadi. Ushbu natijalar O‘zbekiston davlat boshqaruvida 
risklarni boshqarishning zamonaviy yondashuvlarini joriy etish va rivojlantirishga asos bo‘ladi [9].

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Bugungi globallashuv va texnologik rivojlanish sharoitida tashkilotlar duch kelayotgan xavf va risklarning 

xilma-xilligi va murakkabligi ularni samarali boshqarish tizimlarini joriy etishni taqozo etmoqda. Risklarni 
aniqlash, tahlil qilish va boshqarish strategiyalarini ishlab chiqish tashkilotning moliyaviy barqarorligi, 
faoliyatining uzluksizligi va raqobatbardoshligini ta’minlashda muhim omil hisoblanadi. ISO 31000 kabi xalqaro 
standartlarga asoslangan yondashuvlar risklarni tizimli boshqarishga imkon beradi.

O‘zbekiston Milliy statistika qo‘mitasi misolida ko‘rish mumkinki, risklarni boshqarish tizimining joriy qilinishi 
natijasida axborot xavfsizligi mustahkamlangan, statistika jarayonlarining aniqligi oshgan va faoliyatdagi 
uzilishlar kamaygan. Ushbu tajriba davlat tashkilotlarida ham zamonaviy boshqaruv yondashuvlarining samarali 
qo‘llanilishi mumkinligini tasdiqlaydi [10].

Risklarni boshqarish faqat texnik choralar bilan cheklanmasdan, xodimlar malakasini oshirish, tashkilot 
madaniyatini shakllantirish, ochiq kommunikatsiya va ilg‘or texnologiyalardan foydalanishni ham o‘z ichiga 
oladi. Integratsiyalashgan yondashuv va doimiy monitoring orqali tashkilotlar nafaqat xavflarni kamaytiradi, balki 
yangi imkoniyatlarni ham aniqlab, strategik ustunlikka ega bo‘lishlari mumkin. Shu bois, risklarni boshqarish 
tizimi har bir tashkilot faoliyatining ajralmas qismi bo‘lib, uni rivojlantirish barqarorlik va muvaffaqiyatning muhim 
omillaridan biri sanaladi.
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