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RAQAMLI TRANSFORMATSIYA 
SHAROITIDA SANOAT KORXONALARI 
RAQOBATBARDOSHLIGIGA TA’SIR ETUVCHI 
ICHKI VA TASHQI OMILLAR TASNIFI
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Fan va texnologiyalar universiteti,
“Iqtisodiyot” kafedrasi dotsenti v.b., i.f.f.d. (PhD),
E-mail: a.jalolov@usat.uz 

Annotatsiya. Ushbu maqolada raqamli transformatsiya sharoitida sanoat korxonalarining 
raqobatbardoshligiga ta’sir etuvchi ichki va tashqi omillar tizimli ravishda o‘rganilib, ularning tasnifi ishlab chiqilgan. 
Zamonaviy iqtisodiyotda raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi sanoat korxonalari faoliyatini tubdan 
o‘zgartirib, ishlab chiqarish samaradorligini oshirish, resurslardan oqilona foydalanish va innovatsion faoliyatni 
kengaytirish imkonini yaratadi. Tadqiqot davomida raqamli transformatsiyaning korxona raqobatbardoshligiga 
ijobiy ta’siri xalqaro tajriba va statistik ma’lumotlar asosida tahlil qilindi.

Maqolada ichki omillar sifatida texnologik daraja, inson kapitali, innovatsion salohiyat, moliyaviy resurslar, 
boshqaruv samaradorligi hamda raqamli infratuzilma ajratib ko‘rsatilgan. Tashqi omillar qatoriga esa davlat 
siyosati, raqobat muhiti, bozor kon’yunkturasi, global texnologik tendensiyalar, investitsion muhit va xalqaro 
savdo sharoitlari kiritilgan.

Tadqiqot natijalariga ko‘ra, raqamli transformatsiya ichki va tashqi omillar o‘rtasida muvofiqlashtiruvchi 
mexanizm sifatida namoyon bo‘lib, korxonalar raqobatbardoshligini oshirishda muhim strategik vosita 
hisoblanadi.

Kalit so‘zlar: raqamli transformatsiya, sanoat korxonalari, raqobatbardoshlik, ichki omillar, tashqi omillar, 
raqamli infratuzilma, innovatsion rivojlanish.

Abstract. This article systematically examines the internal and external factors affecting the competitiveness 
of industrial enterprises under the conditions of digital transformation and develops their classification. The 
rapid development of digital technologies in the modern economy is fundamentally transforming the operations 
of industrial enterprises, enabling increased production efficiency, rational use of resources, and the expansion 
of innovative activities. The positive impact of digital transformation on enterprise competitiveness is analyzed 
based on international experience and statistical data.

The study identifies technological level, human capital, innovative potential, financial resources, 
management efficiency, and digital infrastructure as key internal factors. External factors include government 
policy, competitive environment, market conditions, global technological trends, investment climate, and 
international trade conditions.

According to the research findings, digital transformation acts as a coordinating mechanism between 
internal and external factors and serves as a crucial strategic tool for enhancing enterprise competitiveness.

Keywords: digital transformation, industrial enterprises, competitiveness, internal factors, external factors, 
digital infrastructure, innovative development.

Аннотация. В данной статье системно изучены внутренние и внешние факторы, влияющие 
на конкурентоспособность промышленных предприятий в условиях цифровой трансформации, и 
разработана их классификация. Стремительное развитие цифровых технологий в современной 
экономике коренным образом меняет деятельность промышленных предприятий, позволяя повышать 
эффективность производства, рационально использовать ресурсы и расширять инновационную 
деятельность. В ходе исследования на основе международного опыта и статистических данных 
проанализировано положительное влияние цифровой трансформации на конкурентоспособность 
предприятий.

В статье в качестве внутренних факторов выделены технологический уровень, человеческий 
капитал, инновационный потенциал, финансовые ресурсы, эффективность управления и цифровая 
инфраструктура. К внешним факторам отнесены государственная политика, конкурентная среда, 
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рыночная конъюнктура, глобальные технологические тренды, инвестиционный климат и условия 
международной торговли.

Согласно результатам исследования, цифровая трансформация выступает в качестве 
координирующего механизма между внутренними и внешними факторами и является важным 
стратегическим инструментом повышения конкурентоспособности предприятий.

Ключевые слова: цифровая трансформация, промышленные предприятия, конкурентоспособность, 
внутренние факторы, внешние факторы, цифровая инфраструктура, инновационное развитие.

K I R I S H
Hozirgi davrda jahon iqtisodiyotida yuz berayotgan tub o‘zgarishlar, xususan, raqamli texnologiyalarning 

jadal rivojlanishi va keng joriy etilishi sanoat korxonalari faoliyatiga sezilarli ta’sir ko‘rsatmoqda. Raqamli 
transformatsiya jarayonlari nafaqat alohida korxonalar darajasida, balki butun iqtisodiyot tarmoqlarida ishlab 
chiqarish, boshqaruv va xizmat ko‘rsatish mexanizmlarining yangicha shakllanishiga olib kelmoqda. Bunday 
sharoitda sanoat korxonalarining raqobatbardoshligini ta’minlash, uni oshirish va barqaror rivojlantirish 
masalalari dolzarb ahamiyat kasb etadi.

Raqamli transformatsiya tushunchasi keng ma’noda axborot-kommunikatsiya texnologiyalarini iqtisodiy 
jarayonlarga chuqur integratsiya qilish, ishlab chiqarish va boshqaruv tizimlarini raqamlashtirish, katta hajmdagi 
ma’lumotlardan samarali foydalanish hamda innovatsion yondashuvlarni joriy etishni anglatadi. Mazkur 
jarayon sanoat korxonalarida ishlab chiqarish samaradorligini oshirish, resurslardan oqilona foydalanish, 
mahsulot sifatini yaxshilash va bozor talablariga tezkor moslashish imkonini yaratadi. Shu bilan birga, raqamli 
transformatsiya korxonalardan yangi bilim va ko‘nikmalarga ega kadrlar, ilg‘or texnologik infratuzilma hamda 
zamonaviy boshqaruv uslublarini talab etadi.

Sanoat korxonalarining raqobatbardoshligi esa ularning ichki va tashqi muhit omillariga moslashish 
darajasi bilan chambarchas bog‘liqdir. Raqamli iqtisodiyot sharoitida raqobat tobora kuchayib borayotganligi 
sababli korxonalar o‘z ustunliklarini shakllantirishda nafaqat an’anaviy omillarga, balki raqamli imkoniyatlarga 
ham tayanishi zarur. Xususan, ishlab chiqarish jarayonlarini avtomatlashtirish, sun’iy intellekt elementlaridan 
foydalanish, raqamli platformalar orqali marketing faoliyatini rivojlantirish hamda mijozlar bilan o‘zaro aloqalarni 
optimallashtirish raqobatbardoshlikni oshirishning muhim omillaridan biri sifatida namoyon bo‘ladi.

Mazkur jarayonlarda ichki omillarning o‘rni alohida ahamiyatga ega. Korxonaning texnologik darajasi, 
ishlab chiqarish quvvatlari, innovatsion salohiyati, boshqaruv tizimining samaradorligi, inson kapitalining sifati 
va malakasi kabi omillar uning raqobatbardoshligini belgilovchi asosiy ichki determinantlar hisoblanadi. Ayniqsa, 
inson kapitalining rivojlanganligi, ya’ni xodimlarning raqamli ko‘nikmalarga ega bo‘lishi, kreativ fikrlashi va yangi 
texnologiyalarni tez o‘zlashtira olishi raqamli transformatsiya jarayonida muhim ustunlik beradi. Shu bilan birga, 
korxonaning moliyaviy resurslari va investitsion imkoniyatlari ham innovatsion loyihalarni amalga oshirish va 
raqamli texnologiyalarni joriy etishda hal qiluvchi rol o‘ynaydi.

Tashqi omillar esa korxonaning faoliyat yuritish muhitini belgilab beradi va ko‘p jihatdan uning strategik 
qarorlariga ta’sir ko‘rsatadi. Bular qatoriga davlatning iqtisodiy siyosati, normativ-huquqiy baza, soliq va bojxona 
tizimi, raqobat muhiti, bozor kon’yunkturasi, texnologik rivojlanish darajasi hamda global iqtisodiy tendensiyalar 
kiradi. Raqamli iqtisodiyot sharoitida ayniqsa davlat tomonidan yaratilayotgan raqamli infratuzilma, innovatsion 
ekotizim va qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarining ahamiyati ortib bormoqda. Shu nuqtai nazardan, davlat va 
xususiy sektor o‘rtasidagi hamkorlik, klasterlashuv jarayonlari hamda sanoatni modernizatsiya qilish dasturlari 
sanoat korxonalarining raqobatbardoshligini oshirishda muhim rol o‘ynaydi.

Bundan tashqari, global miqyosda raqamli transformatsiya jarayonlarining jadallashuvi sanoat korxonalari 
oldiga yangi talablarni qo‘ymoqda. Xalqaro bozorlarda raqobat qilish uchun korxonalar mahsulot va xizmatlar 
sifatini oshirish, innovatsion faoliyatni kengaytirish, eksport salohiyatini rivojlantirish hamda xalqaro standartlarga 
moslashishi zarur. Shu bilan birga, kiberxavfsizlik, ma’lumotlarni himoya qilish va raqamli xavflarni boshqarish 
masalalari ham alohida dolzarblik kasb etmoqda.

Ilmiy adabiyotlarda sanoat korxonalarining raqobatbardoshligiga ta’sir etuvchi omillar turlicha tasniflanadi, 
biroq raqamli transformatsiya sharoitida ushbu omillarni tizimli ravishda qayta ko‘rib chiqish va yangi 
yondashuvlar asosida guruhlash zarurati yuzaga kelmoqda. Ayniqsa, ichki va tashqi omillar o‘rtasidagi o‘zaro 
bog‘liqlik, ularning sinergetik ta’siri hamda raqamli muhitda shakllanayotgan yangi determinantlarni aniqlash 
muhim ilmiy vazifalardan biridir.

Shu bois mazkur maqolaning asosiy maqsadi raqamli transformatsiya sharoitida sanoat korxonalarining 
raqobatbardoshligiga ta’sir etuvchi ichki va tashqi omillarni kompleks tarzda tasniflash, ularning mohiyatini 
ochib berish hamda o‘zaro aloqadorligini ilmiy asoslashdan iborat.
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MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Raqamli transformatsiya va sanoat korxonalarining raqobatbardoshligi masalalari so‘nggi yillarda 
iqtisodiyot va boshqaruv fanlarida keng o‘rganilmoqda. Ushbu yo‘nalishda xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan 
turli nazariy yondashuvlar, konseptual modellar hamda empirik tadqiqotlar ishlab chiqilgan.

Bharadwaj A., El Sawy O., Pavlou P., Venkatraman N. [1] o‘z tadqiqotlarida raqamli biznes strategiyasi 
tushunchasini asoslab, raqamli texnologiyalar korxona strategiyasining ajralmas qismiga aylanganini 
ta’kidlaydilar. Mualliflar raqamli transformatsiya korxonaning qiymat yaratish mexanizmlarini tubdan 
o‘zgartirishini ko‘rsatadi.

Warner K., Wäger M. [2] raqamli transformatsiya jarayonini dinamik qobiliyatlar konsepsiyasi asosida tahlil 
qilib, korxonalarning “sezish, egallash va transformatsiya qilish” qobiliyatlari raqobatbardoshlikni belgilovchi 
muhim omil ekanligini asoslaydilar.

Teece D. [3] tomonidan ishlab chiqilgan dinamik qobiliyatlar nazariyasiga ko‘ra, korxonalar tez o‘zgaruvchan 
muhitda raqobat ustunligini saqlab qolish uchun ichki va tashqi resurslarni samarali qayta konfiguratsiya qilishi 
zarur.

Porter M. [4] raqobat ustunligini aniqlovchi “besh kuch” modeli orqali tashqi muhit omillarining sanoat 
korxonalari faoliyatiga ta’sirini asoslab beradi. Ushbu model hozirgi raqamli iqtisodiyot sharoitida ham 
dolzarbligini saqlab qolmoqda.

Duarte N., Dong R. [5] Sanoat 4.0 texnologiyalari asosida biznes modellar transformatsiyasini o‘rganib, 
strategik ko‘rish, tashkiliy madaniyat, raqamli ko‘nikmalar va infratuzilma kabi omillar raqamli transformatsiyaning 
asosiy drayverlari ekanligini aniqlaydilar.

X. Sui va boshqalar [6] tadqiqotida raqamli transformatsiyaning sanoat korxonalari raqobatbardoshligiga 
ijobiy ta’siri empirik jihatdan asoslangan. Xususan, raqamlashtirish darajasining oshishi ishlab chiqarish 
samaradorligi va inson kapitali rivojiga xizmat qilishi qayd etilgan.

Frank A., Mittal S. va boshqalar [7] Industry 4.0 texnologiyalarini joriy etish bosqichlarini tahlil qilib, 
korxonalarning texnologik tayyorgarligi va ichki resurslari ushbu jarayonning muvaffaqiyatiga bevosita ta’sir 
qilishini ko‘rsatadilar.

Senna P., Barros A. [8] raqamli transformatsiyaning asosiy texnologik komponentlari sifatida IoT, Big 
Data, sun’iy intellekt va bulutli texnologiyalarni ajratib ko‘rsatib, ularning strategik ustunlik yaratishdagi rolini 
asoslaydilar.

Schneider S. va boshqalar [9] raqamli transformatsiya jarayonida inson kapitali va mehnat resurslarining 
ahamiyatini ta’kidlab, yangi “Operator 4.0” konsepsiyasini ilgari suradilar.

Vial G. [10] raqamli transformatsiyani tashkilotdagi texnologik, tashkiliy va ijtimoiy o‘zgarishlar majmui 
sifatida izohlab, uning korxona faoliyatining barcha yo‘nalishlariga kompleks ta’sirini ko‘rsatadi.

Mahalliy olimlardan Z. Xudayberdiyev, A. Qodirov, A. Rasulov va boshqalar o‘z tadqiqotlarida O‘zbekistonda 
sanoatni modernizatsiya qilish va raqamlashtirish jarayonlarini tahlil qilib, davlat siyosatining tashqi omil 
sifatidagi muhim rolini asoslab beradilar.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Maqolada kompleks yondashuv asosida ilmiy tadqiqot usullaridan foydalanildi. Xususan, tizimli tahlil usuli 

yordamida sanoat korxonalarining raqobatbardoshligiga ta’sir etuvchi ichki va tashqi omillar o‘zaro bog‘liqlikda 
o‘rganildi. Taqqoslash usuli orqali an’anaviy va raqamli transformatsiyalashgan korxonalar faoliyati ko‘rsatkichlari 
solishtirilib, ularning samaradorlik darajasidagi farqlar aniqlashtirildi.

Shuningdek, statistik tahlil usullari asosida OECD, World Bank va boshqa xalqaro tashkilotlar ma’lumotlari 
umumlashtirildi. Klassifikatsiya usuli yordamida omillar ichki va tashqi guruhlarga ajratilib, ularning tarkibiy 
tuzilmasi ishlab chiqildi.

Ilmiy abstraksiya va mantiqiy umumlashtirish usullari orqali raqamli transformatsiyaning sanoat korxonalari 
faoliyatiga ta’siri nazariy jihatdan asoslab berildi.

TA H L I L  VA  N A T I J A L A R
Raqamli transformatsiya sharoitida sanoat korxonalarining raqobatbardoshligiga ta’sir etuvchi omillarni 

chuqur tahlil qilish ularni samarali boshqarish va strategik qarorlar qabul qilishda muhim ahamiyat kasb etadi. 
Xalqaro tashkilotlar, xususan, OECD, World Bank va UNIDO ma’lumotlariga ko‘ra, raqamli texnologiyalarni joriy 
etgan sanoat korxonalarida ijobiy o‘zgarishlar kuzatilmoqda (1-jadval).
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1-jadval
Raqamli transformatsiyaning sanoat korxonalariga ta’siri (xalqaro tajriba asosida)1

Ko‘rsatkichlar An’anaviy korxonalar Raqamli transformatsiyalashgan korxonalar
Mehnat unumdorligi 100% 130–160%

Ishlab chiqarish xarajatlari 100% 70–85%
Mahsulot sifat indeksi O‘rtacha Yuqori
Bozorga chiqish tezligi Past 20–30% tezroq

Innovatsion faoliyat darajasi Past-o‘rtacha Yuqori

1-jadval ma’lumotlaridan ko‘rinib turibdiki, raqamli transformatsiya korxonalarning asosiy iqtisodiy 
ko‘rsatkichlarini sezilarli darajada yaxshilaydi. Ayniqsa, mehnat unumdorligining 30–60 % ga oshishi va 
xarajatlarning kamayishi raqobatbardoshlikni oshirishda muhim ahamiyat kasb etadi.

Sanoat korxonalarining raqobatbardoshligiga ta’sir etuvchi omillarni quyidagi tizim asosida guruhlash 
mumkin (2-jadval).

2-jadval
Raqobatbardoshlikka ta’sir etuvchi omillar tasnifi2

Ichki omillar Tashqi omillar
Texnologik daraja Davlat siyosati va tartibga solish

Inson kapitali Raqobat muhiti
Innovatsion salohiyat Bozor kon’yunkturasi
Moliyaviy resurslar Global texnologik tendensiyalar

Boshqaruv samaradorligi Investitsion muhit
Raqamli infratuzilma Xalqaro savdo sharoitlari

Mazkur tasniflash natijasida aniqlanishicha, ichki omillar asosan korxonaning ichki salohiyatini ifodalasa, 
tashqi omillar uning faoliyat yuritish muhitini belgilaydi (1-rasm). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Sanoat korxonasi 

Tashqi omillar: 

- Davlat siyosati; 
- Bozor; 
- Raqobat. 

Ichki omillar 

- Resurslar; 
- Texnologiya; 
- Inson kapitali; 
- Innovatsiya. 

Raqamli transformatsiya jarayoni 

Raqobatbardoshlik natijalari 

Unumdorlik Sifat Eksport Foyda 

1-rasm. Raqobatbardoshlikni shakllantirish modeli3

1	 Muallif ishlanmasi
2	  Muallif ishlanmasi
3	  Muallif ishlanmasi
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Mazkur modelga ko‘ra, tashqi omillar korxona faoliyati uchun zarur muhitni shakllantiradi, ichki omillar esa 
ushbu muhitda qanday natijaga erishilishini belgilaydi. Raqamli transformatsiya esa mazkur ikki omil o‘rtasida 
bog‘lovchi mexanizm sifatida namoyon bo‘ladi.

2023-yilda e’lon qilingan “IMD World Digital Competitiveness Ranking” ma’lumotlariga ko‘ra:
−	 raqamli texnologiyalarni keng joriy etgan davlatlarda sanoat samaradorligi o‘rtacha 25–40 % ga 

yuqori; 
−	 inson kapitali rivojlangan mamlakatlarda innovatsion mahsulotlar ulushi 2 barobar ko‘p; 
−	 raqamli infratuzilma rivojlangan hududlarda eksport hajmi 15–20 % ga yuqori.
Raqamli transformatsiya jarayonida asosiy omillar va ular natijasida yuzaga keladigan iqtisodiy samaralar 

o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liqlikni tizimli ravishda quyidagi jadval orqali ko‘rish mumkin (3-jadval).
3-jadval

Raqamli omillar va natijalar o‘rtasidagi bog‘liqlik4

Omillar Natija

Raqamli infratuzilma Eksport va ishlab chiqarish hajmi oshadi

Inson kapitali Innovatsion mahsulotlar ulushi ortadi

Texnologik modernizatsiya Xarajatlar kamayadi

Davlat qo‘llab-quvvatlashi Investitsiyalar oqimi ko‘payadi

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Raqamli transformatsiya sanoat korxonalarining raqobatbardoshligini oshirishda nafaqat qo‘shimcha 

omil, balki strategik rivojlanishning asosiy drayveriga aylanmoqda. Raqamli texnologiyalarni joriy etish ishlab 
chiqarish jarayonlarini optimallashtirish, xarajatlarni qisqartirish, mahsulot sifatini oshirish hamda bozorga 
moslashuvchanlikni kuchaytirish imkonini beradi. Natijada korxonalar tez o‘zgaruvchan raqobat muhitida 
barqaror ustunlikka erishish imkoniyatiga ega bo‘ladi.

Tadqiqot davomida aniqlanishicha, sanoat korxonalarining raqobatbardoshligi ko‘p jihatdan ichki va tashqi 
omillarning uyg‘unligiga bog‘liq. Ichki omillar orasida, ayniqsa, inson kapitalining sifati hal qiluvchi ahamiyatga 
ega bo‘lib, xodimlarning raqamli kompetensiyalari, innovatsion fikrlashi va moslashuvchanligi korxonaning 
transformatsion salohiyatini belgilaydi. Shu bilan birga, texnologik infratuzilmaning rivojlanganligi, ishlab 
chiqarish jarayonlarining avtomatlashtirilganligi hamda boshqaruv tizimining samaradorligi korxonaning ichki 
raqobat ustunliklarini shakllantiradi. Moliyaviy resurslarning yetarliligi esa raqamli loyihalarni muvaffaqiyatli 
amalga oshirishning muhim sharti hisoblanadi.

Tashqi omillar tahlili shuni ko‘rsatadiki, davlat tomonidan olib borilayotgan iqtisodiy siyosat, raqamli 
infratuzilmani rivojlantirishga qaratilgan dasturlar, investitsion muhitning jozibadorligi hamda normativ-huquqiy 
bazaning takomillashuvi sanoat korxonalari faoliyatiga sezilarli ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Ayniqsa, davlat va 
xususiy sektor o‘rtasidagi hamkorlik, klasterlashuv jarayonlari hamda sanoatni modernizatsiya qilish dasturlari 
korxonalarning raqobatbardoshligini oshirishda muhim institutsional omillar sifatida namoyon bo‘ladi.

Shuningdek, global miqyosdagi texnologik o‘zgarishlar va bozor kon’yunkturasining tezkor almashinuvi 
sanoat korxonalaridan yuqori darajadagi moslashuvchanlikni talab etadi. Raqamli transformatsiyani 
muvaffaqiyatli amalga oshirgan korxonalarda mehnat unumdorligining oshishi, ishlab chiqarish xarajatlarining 
kamayishi va innovatsion mahsulotlar ulushining ortishi kuzatiladi. Bu esa ularning nafaqat ichki bozorda, balki 
xalqaro bozorlarda ham raqobatbardoshligini mustahkamlaydi.

Shu asosda sanoat korxonalariga raqamli transformatsiyani kompleks strategiya asosida amalga oshirish, 
kadrlar salohiyatini rivojlantirish, innovatsion faoliyatni qo‘llab-quvvatlash hamda tashqi muhit imkoniyatlaridan 
samarali foydalanish maqsadga muvofiq hisoblanadi.

Umuman olganda, raqamli transformatsiya sharoitida sanoat korxonalarining raqobatbardoshligini 
ta’minlash ichki resurslardan samarali foydalanish va tashqi muhit imkoniyatlarini to‘g‘ri baholashga asoslangan 
integratsiyalashgan yondashuvni talab etadi.

4	  Muallif ishlanmasi
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