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TURIZM QISHLOQLARINI SHAKLLANTIRISH
MEZONLARI VA INDIKATORLARI TIZIMI

Xudaynazarova Dilorom

Oriental universiteti dotsenti, PhD
ORCID: 0009-0004-9551-6188
Email: dilorom2019@list.ru

Annotatsiya: Mazkur maqgolada turizm gishloglarini shakllantirish mezonlari hamda ularni baholash ind-
ikatorlari tizimini ilmiy-uslubiy asosda ishlab chigish masalalari tahlil etilgan. Tadgiqotda turizm gishlog'i tus-
hunchasining nazariy asoslari gishloq turizmi, bargaror rivojlanish, hamjamiyatga asoslangan yondashuv va
destinatsiya boshqaruvi konsepsiyalari kesishmasida yoritiigan. Muallif tomonidan turizm gishlog‘ini baholash
mezonlari yetti asosiy blokka ajratilib, ular resurs va identiklik, mehmondo‘stlik va giymat zanijiri, infratuzilma,
ijtimoiy ta’sir, barqarorlik, boshgaruv hamda ragamli reputatsiya kabi yo‘nalishlarni gamrab oladi. Shuningdek,
magqolada indikatorlar tizimini shakllantirishda rasmiy statistika, ekspert bahosi va ragamli ma’lumotlarni in-
tegratsiyalash zarurligi asoslab berilgan. Indikatorlar bazaviy va diagnostik guruhlarga ajratilib, hududlarning
minimal tayyorgarligi va rivojlanish sifati bosgichma-bosgich baholanishi taklif etilgan.

Kalit so‘zlar: turizm gishlog‘i, baholash mezonlari, indikatorlar tizimi, barqaror turizm, gishloq turizmi, des-
tinatsiya boshqgaruvi, raqamli reputatsiya, infratuzilma, mehmondo’stlik, ijtimoiy ta’sir, kompozit indeks, moni-
toring, hududiy rivojlanish.

AHHOTauus: B paHHOM cTaTbe aHanM3MpyrTCs BOMPOCHI Hay4YHO-METOAMYECKOrO O0OOCHOBAHMS
KpuTepmeB ¢opMUPOBaHMS TYPUCTCKMX [OEPEBEHb W CUCTEMbl WX OLEHKM Ha OCHOBE WHAMKATOPOB.
TeopeTnyeckne OCHOBbI MOHATUS TYPUCTCKOM [AEPEBHM pPacKpbiBATCA Ha NEepecevYeHUun KoHLEenuui
CenbCKOro Typu3ama, YCTOMYMBOrO pPasBUTUS, Typu3ma, OCHOBAHHOrO Ha COOOLIeCcTBe, M YynpaBeHus
AeCTMHaUMAMU. ABTOPOM NPeasioXeHo AeNeHNe KpUTEPUEB OLIEHKN TYPUCTCKON AePEBHN HA CEMb OCHOBHbIX
OnoKoB, BKMIOYAKOLIMX Pecypcbl U WOAEHTUYHOCTb, TOCTENPUMMCTBO M LEMOYKY CO34aHuUs CTOMMOCTH,
MHPaCTPYKTYPY, coumnanbHOe BO3OENCTBME, YCTOMYMBOCTDL, YNPaBeHne, a Takke LngpoByo penyTauumto.
Kpome Toro, B ctatbe 0OOCHOBaHa HEOOXOOAMMOCTb MHTErpaumm ouumanbHOW CTAaTUCTUKKU, SKCMEPTHbIX
OLEHOK U LMGPOBbIX AaHHbLIX NPy (hOPMUPOBAHUM CUCTEMbI MHOUKATOPOB. HAMKaTOPbl NoApas3nenstoTcs
Ha 6a3oBble M OMarHOCTUYECKUE FpyMMbl, YTO MO3BOMISIET MOSTAMHO OLEHMBATb MUHUMAarbHYH FOTOBHOCTb
TEPPUTOPUI U KaYECTBO MX PA3BUTHUSI.

KniouyeBble cnoBa: Typuctckas 4EPEBHS, KPUTEPUM OLIEHKM, CUCTEMA MHONKATOPOB, YCTONYMBbIA TYPU3M,
CENnbCKUN Typu3Mm, ynpaBreHne AecTUHaumewn, LMdpoBas penytaumsi, MHppacTpykTypa, rocTeENnpUMMCTBO,
coumnanbHoe Bo3OenCcTBME, KOMMO3UTHBIA MHOEKC, MOHUTOPWHT, TEpPUTOPUaribHOe pasBuTme.

Abstract: This article analyzes the scientific and methodological foundations for developing criteria for
tourism villages and a system of indicators for their assessment. The theoretical concept of a tourism village
is examined at the intersection of rural tourism, sustainable development, community-based tourism, and des-
tination management approaches. The author proposes a classification of evaluation criteria into seven key
blocks, including resources and identity, hospitality and value chain, infrastructure, social impact, sustainability,
governance, and digital reputation. Furthermore, the study substantiates the importance of integrating official
statistics, expert assessments, and digital data in the development of the indicator system. The indicators are
divided into basic and diagnostic groups, enabling a step-by-step assessment of territorial readiness and the
quality of development.

Keywords: tourism village, evaluation criteria, indicator system, sustainable tourism, rural tourism, des-
tination management, digital reputation, infrastructure, hospitality, social impact, composite index, monitoring,
regional development.

KIRISH

Turizm qgishlog‘ini rivojlantirish masalasida eng muhim metodologik vazifalardan biri uni shakllantirish me-
zonlari hamda baholash indikatorlari tizimini ilmiy asosda belgilashdan iborat. Chunki turizm gishlog‘i tushun-
chasi nazariy jihatdan ganchalik to‘liq izohlanmasin, agar u amaliy jihatdan o‘lchanadigan mezonlar va ko‘rsat-
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kichlar tizimiga ega bo‘lmasa, hududlarni giyoslash, ustuvor yo‘nalishlarni aniglash, investitsiya loyihalarini
tanlash hamda boshqgaruv qarorlarini asoslash qgiyinlashadi.

Turizm qgishlog‘ini shakllantirish mezonlari tasodifiy yoki fagat ma’muriy garor asosida belgilanmasligi ker-
ak. Ular, avvalo, turizm gishlog‘ining nazariy mohiyatidan kelib chiqishi lozim. Mazkur tushuncha qishloq tur-
izmi, hamjamiyatga asoslangan turizm, bargaror turizm va destinatsiya boshqgaruvi yondashuvlari kesishmasida
shakllanadi. Demak, mezonlar ham aynan shu to‘rtta nazariy blokning operatsion ifodasi bo‘lishi kerak. Qish-
log turizmi nuqtayi nazaridan ular hududning resurs bazasi va tajriba salohiyatini, hamjamiyatga asoslangan
yondashuv nuqtayi nazaridan mahalliy ishtirok va manfaatdorlikni, barqaror turizm nugtayi nazaridan igtisodiy,
ijtimoily va ekologik muvozanatni, destinatsiya boshgaruvi nuqtayi nazaridan esa koordinatsiya, standartlar,
xavfsizlik, marketing va monitoringni aks ettirishi zarur.

MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

limiy adabiyotlarda “gishloqg turizmi”, “village tourism”, “rural destination”, “community-based rural tour-
ism” va “tourism village” atamalari ko‘pincha bir-biriga yagin ma’noda go‘llanadi, birog mazmun jihatdan ular
aynan bir xil emas. UNWTO Tourism Definitions hujjatida turizm va turizm qiymat zanjiri operatsion jihatdan
aniglashtirilgan bo‘lsa, Rosalina, Dupre va Wangning tizimli sharhida gishloq turizmini tavsiflashda joylashuyv,
tajribaviylik, bargarorlik va hamjamiyatga asoslanganlik komponentlari ustuvor ekani ko‘rsatiladi. Demak, “gish-
loqg turizmi” kengroq maydonni anglatadi, “turizm gishlog‘i” esa ushbu maydonning nisbatan institutsionallash-
gan va boshgariladigan shaklidir.

Ayrim mahalliy tadgiqotlarda turistik hudud, jozibadorlik va destinatsiya kabi kategoriyalarning nazariy che-
garalarini aniglashtirish masalasi ham ko‘tarilgan. Jumladan, S.R. Bobokalonov turistik jozibadorlik tushunchasi
igtisodiy adabiyotlarda keng qo‘llanishiga garamay, uning yakdil yondashuv asosidagi mustagqil kategoriya si-
fatida hali to'liq shakllanmaganini ta’kidlaydi. Mazkur mulohaza turizm qishlog‘i konsepsiyasi uchun ham dolz-
arbdir, chunki gishlog hududida ayrim resurslarning mavjudligi hali uni to‘lagonli turizm gishlog‘iga aylantirmay-
di. Buning uchun resursdan tashqari turistni gabul qilish, ushlab turish, xarajatini ko‘paytirish, gayta tashrifini
rag‘batlantirish va hudud manfaatlariga qaytarish mexanizmi ham mavjud bo‘lishi kerak.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Mavjud bo‘lgan ilmiy tadgiqotlarni o‘rganish, turizm qishloglarining shakllanishini giyosiy solishtirish, statis-
tik ma’lumotlarni o‘rganish hamda igtisodiy jihatdan taqqoslash va tahlil gilish, mantiqgiy fikrlash, ilmiy abstraksi-
yalash, ma’lumotni guruhlash, analiz va sintez, induksiya va deduksiya usullaridan keng foydalanilgan.

TAHLIL VA NATIJALAR

Shu nugtayi nazardan turizm gishlog‘ini shakllantirish mezonlariga bir nechta ilmiy talablar go‘yiladi. Bir-
inchidan, mezonlar kompleks bo‘lishi kerak, ya’ni hududning fagat resurs salohiyatini emas, balki ushbu salohi-
yatni turistik mahsulotga aylantirish gobiliyatini ham aks ettirishi lozim. Ikkinchidan, ular o‘lchanadigan bo'lishi
zarur, aks holda baholash subyektivlikka moyil bo‘ladi. Uchinchidan, mezonlar giyoslanadigan bo‘lishi kerak,
chunki turizm qishloglarini reytinglash va ustuvorlashtirish uchun turli hududlar bir xil metodika bo‘yicha bahol-
anishi lozim. To‘rtinchidan, mezonlar monitoring uchun qulay bo‘lishi kerak, ya’ni ularni vaqt o‘tishi bilan qayta
o'lchash va natijalarni tagqoslash imkoni saglanishi lozim. OECDning turizm siyosati bo‘yicha tahlillari aynan
shunday granular va siyosatga mos ma’lumotlar zarurligini alohida ta’kidlaydi [2].

Bundan tashqari, turizm qishlog‘i mezonlari uning ikki tomonlama tabiatini ham hisobga olishi kerak. Bir to-
mondan, u hududiy rivojlanish loyihasi sifatida resurslar, aholi, infratuzilma va boshgaruv bilan bog‘lig. Ikkinchi
tomondan, u bevosita turizm va mehmonxona faoliyati tizimiga taallugli bo'lib, joylashtirish vositalari, ovgatla-
nish, servis sifati, turist qonigishi va onlayn reputatsiya bilan o‘lchanadi. Shu sababli shakllantirish mezonlari
tizimini qurishda makro darajadagi hududiy parametrlar bilan bir gatorda mikro darajadagi mehmondo‘stlik
indikatorlarini ham birlashtiruvchi model magsadga muvofiq bo‘ladi. Aynan shu yondashuv keyinchalik turizm
gishlog‘ini bir yoglama emas, ko‘p gatlamli diagnostika obyekti sifatida ko‘rish imkonini beradi.

Turizm qgishlog‘ini shakllantirish mezonlarini belgilashda birinchi tayanch manba sifatida Best Tourism Vil-
lages by UN Tourism hujjatlari xizmat giladi. 2026-yilgi Areas of Evaluation hujjatiga ko‘ra, gishlogning aholi
soni 15 ming kishidan oshmasligi, past aholi zichligiga ega bo‘lishi, an’anaviy igtisodiy faoliyatlar bilan tavsi-
flanadigan landshaftda joylashishi va jamiyat qadriyatlari hamda turmush tarzini saglagan bo'lishi kerak [3].
Bundan tashqari, baholash madaniy va tabiiy resurslar, igtisodiy, ijtimoiy va ekologik bargarorlik, turizm giymat
zanjiri integratsiyasi, boshqgaruyv, infratuzilma, sog‘liq, xavfsizlik va himoya kabi yo‘nalishlar asosida olib boriladi.
Ushbu yondashuvning kuchli tomoni shundaki, u turizm gishlog‘ini fagat “bor yoki yo‘q” logikasida emas, ko‘p
mezonli tayyorgarlik va sifat modeli sifatida ko‘radi.
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O‘zbekiston milliy amaliyotida esa “turizm qishlog‘i” maqgomini berish mezonlari nisbatan konkret va in-
stitutsional xarakterga ega. PF-5781-son Farmon va unga bog‘liq normativ hujjatlar doirasida yuqori turizm
salohiyatiga ega fuqarolar yig‘inlarida mehmon uylari, xizmatlar turlari, hududni turizm yo‘nalishlariga bog‘lash,
joylashuyv, aholi, maydon va hududni tartibga solish kabi parametrlar amaliy mezon sifatida qo‘llanadi [4]. PQ-
232-son garorda esa piyodalar uchun mos infratuzilma, sanitariya-gigiyena shoxobchalari, chigindi qutilari,
yong'‘in xavfsizligi, tez tibbiy yordam, xaritalash va ragamli yechimlar kabi amaliy choralar nazarda tutiladi [5].
Bu milliy yondashuv turizm gishlog‘ining tashkiliy-amaliy tayyorgarligini baholash uchun muhimdir, biroq u doi-
mo to'liq giyosiy monitoring tizimini bermaydi (1-jadval).

1-jadval
Turizm qishlog‘ini shakllantirishning bazaviy mezonlari

Mezonlar guruhi Mazmuni Asosiy manbalar
Resurs va identiklik tabiiy resurslar, tarlxlly-madanly mgros, landshaft, UN Tounysm, ml||IY ariza
gastronomiya, lokal gadriyatlar ma’lumotlari

mehmon uylari, joylashtirish sifati, ovgatlanish,

Mehmondo'stiik va giymat tajriba xizmatlari, mahalliy ishlab chigaruvchilar va UN Tourism, PF-5781, PQ-232

zanjin hunarmandlarning integratsiyasi
Infratgznma. va.klrlsh transpo.rt, sanltarly?., nawgatsu./a,. algqa, |ntelrnet, UN Tourism, PQ-232, VMQ-433
imkoniyati xaritalash, sog‘liq va xavfsizlik xizmatlari
Hamjamiyat va ijtimoiy bandlik, mahalliy ishtirok, daromadlar, xizmatlar yaratish, community-based tourism
barqarorlik ijtimoiy rozilik tadqiqotlari, milliy magsadlar
I alohida boshgaruv tuzilmasi, hamkorlik, marketing, UN Tourism, OECD, milliy
Boshqgaruv va monitoring , . . ) .
ma’lumotlar yig‘ish, reyting va audit normativ baza

Xalqgaro va milliy yondashuvlarning giyosiy tahlili asosida turizm gishlog‘ini shakllantirish mezonlarini yetti
asosiy blokka ajratish magsadga muvofiq deb hisoblanadi: resurs va identiklik; mehmondo‘stlik va giymat zan-
jiri; infratuzilma va kirish imkoniyati; hamjamiyat va ijtimoiy ta’sir; bargarorlik; boshgaruv va monitoring; ragamli
reputatsiya va bozor signalari [6]. Mualliflik yondashuvining ustun tomoni shundaki, unda raqgamli reputatsiya
alohida blok sifatida ajratiladi. Bu esa qishloq darajasidagi rasmiy statistik ma’lumotlar cheklangan sharoitda
bozor tomonidan qabul gilinish, ko‘rinuvchanlik va turist idrokini hisobga olish imkonini beradi. 1-jadval aynan
ushbu bazaviy mezonlar karkasini umumlashtiradi [7].

Turizm gishlog‘i indikatorlari tizimi mezonlar tizimining migdoriy va sifat jihatdan ifodalangan shaklidir. Maz-
kur tizimni ishlab chigishda kamida uch turdagi ma’lumot manbalarini integratsiyalash zarur. Birinchi turga
rasmiy statistik va ma’muriy ma’lumotlar kiradi: turistlar soni, tunashlar, joylashtirish vositalari soni, xizmatlar
ko‘lami, infratuzilma obyektlari va bandlik kabi ko‘rsatkichlar [8]. Ikkinchi turga ekspert, so‘rovnoma va mahalla
darajasidagi kuzatuv ma’lumotlari kiradi. Uchinchi tur esa ragamli izlar bo‘lib, booking platformalari, Google
Maps, sharhlar, reytinglar, kontent to‘ligligi va onlayn ko‘rinuvchanlikni o'z ichiga oladi. Mazkur uch gatlamni
birlashtirish Buxoro viloyati sharoitida eng realistik yondashuv hisoblanadi.

Metodik jihatdan indikatorlarni input, process, output va outcome bloklariga ajratish mumkin. Input ind-
ikatorlari hududning boshlang‘ich resurs va infratuzilma bazasini tavsiflaydi. Process indikatorlari boshgaruv,
marketing, xizmat ko‘rsatish va hamjamiyat ishtirokining borishini aks ettiradi [9]. Output indikatorlari turist
ogimi, tunashlar, xizmatlar xilma-xilligi va operatsion natijalarni ko‘rsatadi. Outcome indikatorlari esa daro-
mad, qoniqish, reputatsiya, barqgarorlik va hududiy foydani aks ettiradi. Bunday ko‘p pog‘onali yondashuv in-
dikatorlarni oddiy ro‘yxat sifatida emas, sabab-ogibat zanjiri bilan bog‘langan diagnostik tizim sifatida qurish
imkonini beradi.

2-jadvalda turizm gishlog‘ini baholashning gisqa indikatorlar tizimi keltiriigan. Mazkur jadval hududning
resurs, servis, infratuzilma, ijtimoiy, ekologik, boshqaruv va ragamli holatini kompleks tarzda tavsiflaydi. Jad-
valdagi bloklarning tadqgigot uchun uslubiy giymati shundaki, ular keyingi boblarda alohida ko‘rsatkichlarga
operatsionlashtirilishi, balli baholashga o‘tkazilishi va kompozit indeksga integratsiya qilinishi mumkin. Bunda
indikatorlar sonini haddan tashqari ko‘paytirish emas, balki ularning reprezentativligi va audit gilinuvchanligini
ta’minlash muhimdir (2-jadval) [10].
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2-jadval

Turizm qishlog‘ini baholashning qisqa indikatorlar tizimi

reputatsiya

va onlayn reputatsiya

sharhlar

Baholash bloki Integral indikator Turi Manba Baholash usuli | Tadgigotdagi vazifasi
- . . boshlang‘ich
Resurs va Turistik resurs va lokal bazaviy va reyestr, kuzatuv, | hisoblash va . -
. . . - N . . . jozibadorlikni
identiklik identiklik salohiyati diagnostik ekspert scoring .
aniglash
s e . reyestr, o . .
Mehmondo'stlik Mehmondo'stlik bazaviy va . statistik va servis va taklif
. I S - . . so‘rovhoma, . o
va giymat zanjiri | xizmatlari rivojlanganligi diagnostik turist fikri balli baholash | kengligini baholash
Infratuzilma va Infratuzilma va bazaviy va mr?]r;lrt]:rl:ing, checklist va qizlrilsgmsur:av?i yiitilb
kirish imkoniyati | accessibility darajasi diagnostik anatly ekspert bahosi quiaylg
ma’lumotlar aniglash
Hamjamiyat va | Aholi ishtiroki va ijtimoiy | bazaviy va sorovhoma, statistik va g 1 legitimiikni
ijtimoiy ta’sir samaradorlik diagnostik mahalla sotsiologik aniglash
J y 9 ma’lumoti baholash 9
. Ekologik va ijtimoiy . . monitoring, scoring va barqaror rivojlanish
Bargarorlik bargarorlik holati diagnostik hujjatlar, ekspert tahlil mezonini baholash
Boshqaruv va Boshqaruv va ilgari bazaviy va hujjatlar, intervyu, | verifikatsiya va |nst|tut5|o.nall
. PRI . . . . tayyorgarlikni
marketing surish tizimi holati diagnostik ekspert scoring .
aniglash
Ragamli Ragamli ko‘rinuvchanlik . . platformalar va platf.o.rma bozor. S|gn.aI|. ve .
diagnostik auditi va ragamli pozitsiyani

kontent tahlili

baholash

1-rasmda indikatorlar piramida modeli keltirilgan bo'lib, u turizm qishlog‘ini baholashning ko‘p darajali
logikasini ifodalaydi. Birinchi daraja poydevor sifatida resurs bazasini, ikkinchi daraja bazaviy tayyorgarlikni,
uchinchi daraja diagnostik sifat ko‘rsatkichlarini, to‘rtinchi daraja bozor signalari va ragamli ko‘rinuvchanlikni,
beshinchi daraja esa integral baho va reytinglashni aks ettiradi. Mazkur piramida indikatorlar tizimining oddiy
enumerativ ro‘yxat emas, balki “pastdan yuqoriga” tamoyili asosida ishlovchi baholash modeli ekanini ko‘rsa-
tadi [11]. Ya’ni yuqori integral bahoga chigish uchun poydevor va infratuzilma gatlamlari oldindan shakllangan

bo'lishi kerak.

Indikatorlarni tanlashda ularning metodik sifati alohida e’tiborga olinishi zarur. Birinchi talab — relevantlik,
ya’ni indikator turizm qishlog‘i konsepsiyasining muhim tomonini aks ettirishi kerak. Ikkinchi talab — o‘lchanish
imkoniyati, ya'ni indikatorni rasmiy ma’lumot, checklist, ekspert bahosi yoki ragamli audit orqali aniq gayd etish
mumkin bo‘lishi lozim. Uchinchi talab — giyoslanuvchanlik, ya’ni turli gishloglar uchun bir xil mezon qo‘llanishi
zarur. To‘rtinchi talab — sezgirlik, ya’ni indikator hududdagi amaliy o‘zgarishlarni vaqgt o'tishi bilan aks ettira olishi
kerak. Beshinchi talab — verifikatsiyalanish, ya’ni natijalar takror tekshiruvga yaroqgli bo‘lishi lozim. Aynan mana
shu talablar VAK nugtayi nazaridan metodikaning himoyaviy kuchini oshiradi (1-rasm).
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5-daraja

Integral baho Balli baholash

Kompozit indeks - Reytinglash - Ustuvorliklar

4-daraja ’ )

Bozor signallari Raqamli signal

Onlayn reyting - Sharhlar - Ragamli ko'rinuvchanlik - Sentiment

= 3-daraja * Diagnostik sifat ko'rsatkichlari
:’;’; Servis sifati - Turist gonigishi - Occupancy Asosiy o'lchov gatlami
g Hamjamiyat ishtiroki - Xavfsizlik - Ekologik amaliyot \
a
B
T )
B 2-daraja
Bazaviy tayyorgarlik Infratuzilma gatlami

Mehmon uylari - Xizmat turlari - Yo'l - Sanitariya - Internet - Navigatsiya

b

1-daraja

Resurs bazasi { Poydevor gatlami

.y -

Tabiiy - Madaniy - Gastronomik - Hunarmandchilik resurslari

1-rasm. Turizm gishlog‘ini baholash indikatorlarining piramida modeli

Shu sababli mualliflik metodikasida indikatorlarni ikki yirik turga ajratish taklif etiladi: bazaviy indikatorlar va
diagnostik indikatorlar. Bazaviy indikatorlar hududning turizm gishlog'i sifatida minimal tayyorgarligini aniglay-
di [12]. Bunga mehmon uylari soni, asosiy xizmatlar, yo'l, sanitariya, resurslar va internet kabi ko‘rsatkichlar
kiradi. Diagnostik indikatorlar esa rivojlanish sifati, bozor jozibadorligi va barqgarorlikni aniglaydi. Bunga turist
gonigishi, occupancy, onlayn reyting, hamjamiyat manfaatdorligi, boshqaruv sifati, ekologik amaliyot va ragamli
reputatsiya kiradi. 3-jadval ushbu farglanishning mazmunini ko‘rsatadi va baholashning ikki bosqichli modelini
shakllantiradi.

Buxoro viloyati sharoitida indikatorlar tizimini ishlab chigishda rasmiy va norasmiy ma’lumotlarni integrat-
siyalash alohida metodik qoida sifatida qo‘llanishi zarur [13]. Rasmiy ma’lumotlar hududning obyektiv holatini
ko‘rsatsa, platformalar, sharhlar, Google Maps, fotosuratlar, ekspert anketalari va joyiga chigib kuzatish turist
idroki, xizmat sifati va destinatsiya reputatsiyasi hagida qo‘shimcha axborot beradi. Aynigsa, gishloq turizmi su-
byektlari kichik migyosda faoliyat yuritgani sababli, ularning real bozor qobiliyatini faqgat hisobot ko‘rsatkichlari
bilan aniglash qiyin. Shu bois ragamli audit va ekspert kuzatuvi tadqiqot metodologiyasining periferik emas,
markaziy gismi bo‘lishi lozim (3-jadval).

3-jadval
Bazaviy va diagnostik indikatorlarning farqlanishi
Indikator turi Asosiy vazifasi Namunaviy ko‘rsatkichlar Bahol.asl'1 Boshqa_ruv_dagl
bosqichi vazifasi
Bazaviy Hududning turizm qishlog‘i mehmon uylari soni, xizmatlar Magom olishga
indikatorlar sifatida minimal tayyorgarligini | turlari, yo'l mavjudligi, sanitariya, 1-bosqich tayyorlikni
aniglash asosiy resurslar, aholi soni baholash
Zaif va kuchli
tomonlarni
Diagnostik Rivojlar?is_h sifati, bozo_r _ turi§t gonigishi, occupancy, onlayn aniqglash,
indikatorlar jozibadorligi va bargarorlikni | reyting, hamjamiyat manfaatdorligi, | 2-bosgich reytinglash va
aniglash boshqaruv sifati, ekologik amaliyot rivojlantirish yo'l
xaritasini ishlab
chiqish
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Mazkur paragrafning yana bir muhim natijasi shundan iboratki, turizm qishlog‘ini shakllantirish mezonlari
va indikatorlari tizimi fagat magom berish uchun emas, balki keyingi boshqaruv qarorlarini gabul gilish uchun
ham xizmat qilishi kerak. Ya’'ni indikatorlar qaysi hudud birinchi bosqgichda turizm qgishlog‘i maqgomini olishga
tayyor, gaysi hudud esa dastlab infratuzilma yoki servis bo‘yicha qo‘shimcha tayyorgarlikka muhtoj ekanini
ko‘rsatishi lozim. Shu bilan birga, diagnostik gatlam gaysi hududning kuchli va zaif tomonlari gayerda ekanini
aniglab, rivojlantirish yo'l xaritasini ishlab chiqgish imkonini beradi [14].

Shunday qilib, turizm gishloglarini shakllantirish mezonlari va indikatorlari tizimi nazariy-uslubiy jihatdan
asoslandi. Natijada mezonlarni yetti blokka ajratish, indikatorlarni esa bazaviy va diagnostik ko‘rsatkichlar kom-
binatsiyasida qurish magsadga muvofiq ekani aniglandi. Mazkur tizim rasmiy statistika, ekspert bahosi va raga-
mli ma’lumotlar integratsiyasiga tayangan holda keyingi boblarda balli baholash, kompozit indeks va hududiy
giyosiy tahlilni ishlab chigish uchun bevosita uslubiy tayanch vazifasini bajaradi. Shu tariga indikatorlar tizimi
amalda ishlashi uchun unga mos institutsional va boshgaruv mexanizmi ham zarur bo‘ladi.

Turizm gishlog‘ini baholashning mualliflik karkasi “minimal tayyorgarlik + rivojlanish sifati” logikasiga tayan-
gan holda quriladi. Mazkur yondashuvning afzalligi shundaki, u hududni birdaniga yuqori standartlar bilan emas,
avvalo bazaviy tayyorgarlik mezonlari bilan ko'rib chigadi. Agar gishlogda minimal xizmatlar, kirish imkoniyati
va sanitariya sharoitlari shakllanmagan bo‘lsa, uning yuqori darajadagi marketing yoki ragamli reputatsiyasi
bargaror samara bermaydi [15]. Aksincha, bazaviy poydevor mavjud hududlarda diagnostik indikatorlar orqali
chuqurroq sifat tahlilini o‘tkazish mumkin bo‘ladi. Bu esa metodikani amaliyotga yaqginlashtiradi va turizm qgish-
loglarini rivojlantirish bo‘yicha bosgichma-bosqich siyosat yuritish imkonini beradi.

Resurs va identiklik blokida indikatorlar fagat obyektlar sonini emas, ularning turistik tajriba yaratish qo-
biliyatini ham aks ettirishi lozim. Masalan, tarixiy obyektning mavjudligi o'’z-o‘zicha yetarli emas; uning talqini,
yo‘naltiruvchi navigatsiya, estetik holati, hikoya yaratish salohiyati va turistik marshrutga integratsiyasi ham
muhimdir. Xuddi shuningdek, gastronomik yoki hunarmandchilik salohiyati fagat mavjud ustalar soni bilan
emas, turist uchun tajriba formatiga aylantirilganlik darajasi bilan baholanishi magsadga muvofiq. Shu orgali
resurs bloki statik inventardan dinamik turistik kapital kategoriyasiga o‘tkaziladi.

Mehmondo'stlik va giymat zanjiri blokida indikatorlar joylashtirish vositalari soni bilangina cheklanmasligi
kerak. Bu blokda mehmon uylari va ovgatlanish subyektlarining sifati, xizmatlarning xilma-xilligi, paketlashtirish,
lokal yetkazib beruvchilar bilan alogadorlik, gidlik, hunarmandchilik savdosi, transport va go‘shimcha tajriba
xizmatlarining mavjudligi baholanishi zarur. Chunki turizm gishlog‘ining igtisodiy samarasi ko‘p jihatdan turist
xarajatini hudud ichida maksimal ushlab golish va mahalliy subyektlar o‘rtasida qayta tagsimlash gobiliyatiga
bog'lig. Shuning uchun giymat zanjiri indikatorlari fagat servis mavjudligini emas, uning hududiy integratsiya
darajasini ham ko‘rsatishi lozim.

Infratuzilma va kirish imkoniyati blokida yo'l, transport, sanitariya, internet, navigatsiya, xavfsizlik va
sog'ligni saglash xizmatlariga oid ko‘rsatkichlar alohida o‘rin tutadi. Mazkur blokning metodik ahamiyati shunda-
ki, u turizm qishlog‘ining “qabul qgilish gobiliyati’ni tavsiflaydi. Ya’'ni hudud resurslarga boy bo'lishi mumkin, biroq
unga yetib borish noqulay, sanitariya sharoiti sust yoki mobil aloqa qamrovi zaif bo‘lsa, turist tajribasi keskin pa-
sayadi. Shu bois infratuzilma blokini yordamchi emas, bazaviy shartlar gatlami sifatida ko‘rish to‘g‘ri bo‘ladi [16].

Hamjamiyat va ijtimoiy ta’sir bloki turizm gishlog‘ini oddiy igtisodiy loyiha emas, mahalliy rivojlanish modeli
sifatida ko‘rish imkonini beradi. Bu yerda aholi bandligi, mahalliy tadbirkorlik, xotin-gizlar va yoshlar ishtiroki,
mabhalla instituti faolligi, aholi roziligi va turizm daromadlarining mahalliy tagsimlanishiga doir indikatorlar alohi-
da ahamiyatga ega. Mazkur blok turizmning hududga “kirib kelishi” emas, balki hudud bilan “uyg‘unlashishi” da-
rajasini o'lchaydi. Shu sababli u nafaqat ijtimoiy, balki institutsional bargarorlikning ham indikatori hisoblanadi.

Bargarorlik, boshqaruv va ragamli reputatsiya bloklari esa metodikaning eng sezgir gismini tashkil etadi.
Barqgarorlik blokida ekologik amaliyotlar, tozalik, chigindilarni boshqarish, merosni asrash va tashrif ogimining
resurslarga bosimi inobatga olinadi. Boshgaruv blokida yo‘l xaritasi, mas’ul subyektlar, monitoring, standartlar
va rivojlantirish bo‘yicha ichki mexanizmlar baholanadi. Ragamli reputatsiya blokida esa ko‘rinuvchanlik, onlayn
reyting, sharhlar soni va sifati, platformalardagi kontent to‘ligligi, navigatsiya va axborot sifati hisobga olinadi.
Aynan shu uch blok turizm qishlog‘ining fagat mavjud holatini emas, uning kelajakdagi ragobatbardoshligini
ham ko‘rsatadi [17].

Mualliflik metodikasining ilmiy yangiligi shundaki, unda gishloq turizmini baholash uchun statistik, ekspert
va ragamli ma’lumotlar bir vaqtning o‘zida yagona konstruktsiyaga integratsiya qilinadi. Mavjud yondashuvlarda
odatda ushbu manbalar alohida ishlatiladi: rasmiy statistika iqtisodiy natijalarni, ekspert bahosi sifat omillarini,
ragamli platformalar esa turist idrokini aks ettiradi. Ushbu monografiyada esa ular bir-birini to‘ldiruvchi uch
gatlam sifatida talqin gilinadi. Natijada indikatorlar tizimi nafagat boyroq axborot bazasiga ega bo‘ladi, balki
kichik hududlar bo‘yicha ma’lumot tanqisligi muammosini ham gisman bartaraf etadi.

Shu bilan birga, indikatorlar tizimini haddan tashgari murakkablashtirishdan ehtiyot bo‘lish lozim. Juda ko‘p
ko‘rsatkichlar metodikani noqulay, gimmat va amaliyotga tatbiq etish qiyin holga keltirishi mumkin. Shu bois
mazkur paragrafda taklif etilgan modelning yana bir afzalligi — uning modulliligidir. Ya'ni zarur hollarda bazaviy
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panel qgisqartirilgan holda qo‘llanishi, chuqur tahlil zarur bo‘lganda esa diagnostik panel kengaytirilishi mumkin.
Bu moslashuvchanlik kelgusida Buxoro viloyatidagi gishloglarni bosgichma-bosqich baholash va ustuvorlasht-
irishda juda muhim bo‘ladi.

Indikatorlar tizimining himoyaviy kuchini oshirish uchun ularni verifikatsiya qilish mexanizmi ham oldindan
ko‘zda tutilishi kerak. Har bir indikator uchun ma’lumot manbasi, o‘lchash birligi, baholash davriyligi, mas’ul
yig‘uvchi subyekt va qayta tekshirish usuli aniq ko‘rsatilsa, metodika ilmiy jihatdan ancha bargaror bo‘ladi. Bu
aynigsa ekspert bahosi va ragamli auditga asoslangan ko‘rsatkichlar uchun muhimdir, chunki bunday ko‘rsat-
kichlar bo'yicha subyektivlik xavfi nisbatan yuqori. Shuning uchun keyingi boblarda har bir indikatorni operat-
sionlashtirishda ushbu texnik tavsiflar alohida hisobga olinishi magsadga muvofigdir.

Mazkur paragrafda ishlab chigilgan mezonlar va indikatorlar tizimi keyingi bosgichda scoring va kompozit
indeks uchun asos bo‘lib xizmat giladi. Boshqacha aytganda, hozircha nazariy-uslubiy darajada guruhlangan
bloklar keyinchalik vazn, ball va integral ko‘rsatkichlarga aylantiriladi.

Buxoro viloyati uchun amaliy nugtayi nazardan garalganda, taklif etilayotgan indikatorlar tizimi bir necha
vazifani bajaradi. Birinchidan, u mavjud turizm qishloglarining tayyorgarlik va rivojlanish darajasini giyoslash
imkonini beradi. Ikkinchidan, u hali magom olmagan, biroq yuqgori salohiyatga ega qishloglarni aniglashga xi-
zmat qiladi. Uchinchidan, u hududlar kesimida gaysi blok bo‘yicha kamchilik ko‘proq ekanini ko‘rsatib, magsadl|i
siyosat choralarini ishlab chigishga yordam beradi. To‘rtinchidan, u vaqt o'tishi bilan rivojlanish dinamikasini
kuzatish va prognozlash uchun boshlang‘ich ma’lumot bazasini yaratadi.

Xulosa va takliflar

Turizm qishlog‘ini baholash tizimi bazaviy va diagnostik indikatorlardan tashkil topishi, ushbu indikator-
lar esa rasmiy statistika, ekspert bahosi va ragamli ma’lumotlar integratsiyasi asosida shakllanishi magsadga
muvofigdir. Aynan mana shu tizim keyingi bobda hududlarni amaliy tahlil gilish, undan keyingi boblarda esa
mualliflik metodikasi va institutsional mexanizmni ishlab chigish uchun tayanch vazifasini bajaradi.

Metodikaning amaliy go‘llanishi uchun indikatorlar panelini shakllantirishda “zarur minimum” va “kengay-
tirilgan tahlil” tamoyilidan foydalanish magsadga muvofiq. Zarur minimum panel bazaviy tayyorgarlikni aniglash
uchun yetarli bo‘lgan ko‘rsatkichlardan iborat bo‘ladi. Kengaytiriigan panel esa diagnostik va strategik ma-
gsadlarda go‘llanadi. Bu yondashuv hududiy boshgaruv organlariga metodikani bosgichma-bosgich joriy etish
imkonini beradi va ma’lumot yig‘ish xarajatlarini ham optimallashtiradi.

Yana bir muhim jihat shundaki, indikatorlar tizimi fagat mavjud holatni gqayd etish emas, boshqgaruvga
teskari aloga berish vazifasini ham bajarishi kerak. Ya'ni qaysi ko‘rsatkich past bo‘lsa, unga mos boshqaruv
chorasini ishlab chigish mumkin bo‘lishi zarur. Shu jihatdan indikatorlar paneli diagnostika vositasi bilan birga,
garor gabul qilish vositasi sifatida ham loyihalanadi. Ana shu xususiyat uni oddiy statistik jadvaldan farglab,
amaliy boshqaruv instrumentiga aylantiradi.

Natijada taklif etilgan indikatorlar karkasi nazariy jihatdan asoslangan, amaliy jihatdan qo‘llanadigan va
kelgusida kompozit indeksga aylantirilishi mumkin bo‘lgan tizim sifatida shakllantirildi. Uning kuchli tomoni —
murakkablik va soddalik o‘rtasidagi muvozanatni saqlaganidadir.

Shunday qilib, indikatorlar tizimi turizm gishlog‘ini bir martalik ekspert bahosi emas, balki muntazam yangi-
lanib turadigan boshqaruv paneli sifatida ko‘rish imkonini beradi. Aynan mana shu jihat uning amaliy qo‘llanish
doirasini kengaytiradi.
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